Zarzadzenie nr 6/2024
Dyrektora Zespolu Szkolno- Przedszkolnego nr 11 w Krakowie
w sprawie wprowadzenia Standardow ochrony maloletnich i Polityki ochrony dzieci

w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 11 w Krakowie.

Podstawa prawna: art. 68 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe tekst jedn.: (Dz.U.
z 2023 1. poz. 900 ze zm.) oraz art. 22b pkt 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jedn.: Dz.U. z 2023 r.
poz. 1304)

Zarzadzam, co nastepuje:

§1.

W Zespole Szkolno-Przedszkolnym ochron¢ maloletnich przed krzywdzeniem realizuja

nastepujace dziatania:

1) opracowanie i wdrozenie wewnetrznych STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

1 wskaznikéw ochrony dzieci;

2) przyjecie POLITYKI OCHRONY DZIECI, ktora okresla, w szczegolnosci zgodnie z art. 22¢
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle

seksualnym 1 ochronie matoletnich:

a) zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy dzie¢mi a pracownikami Zespotu Szkolno-
Przedszkolnego, a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec dzieci;

b) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy dzie¢mi, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone;

c) zasady i procedur¢ podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka;

d) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych dziecku

1 udzielnie mu wsparcia;
e) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

f) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz osoby

odpowiedzialne za wszczynanie procedury "Niebieskiej Karty";
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g) sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych

incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru dziecka;

h) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow Zespotu
Szkolno-Przedszkolnego do stosowania STANDARDOW, zasady przygotowania

pracownikow do ich stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnosci;

1) zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz

matoletnim STANDARDOW do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania;
j) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet;

k) procedury ochrony dzieci przed tre§ciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz

utrwalonymi w innej formie;
1) zasady przegladu i aktualizacji STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH.

1) upowszechnienie STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH, w szczegélnosci wérod

pracownikow, rodzicdw, matoletnich;

2) wyznaczenie osob odpowiedzialnych za rozne aspekty realizowania ~STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH;

3) udzielanie informacji 1 prowadzenie edukacji (szkolen), w szczeg6lnosci z zakresu

STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH;

4) monitorowanie i ocena funkcjonowania STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH.

§ 2.
1. Wprowadzam w zycie w Zespole Szkolno-Przedszkolnym STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH, ktorych wykaz stanowi zalacznik nr 1 do zarzadzenia.
2. Wprowadzam w zycie w Zespole Szkolno-Przedszkolnym POLITYKE OCHRONY DZIECI,
ktora porzadkuje STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH i w kolejnych rozdziatach opisuje,
w jaki sposob Zespot Szkolno-Przedszkolny bedzie je wdraza¢, realizowaé, monitorowad
i ewaluowac. Stanowi ona zalaczniki nr 2 do zarzadzenia.
3. Wyznaczam osoby odpowiedzialne za rozne aspekty realizowania STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH, ktorych wykaz stanowi zatacznik nr 3 do zarzadzenia.

§ 3.

Zadania zwigzane z prawidlowoscia ochrony maloletnich przed krzywdzeniem w jednostce

realizujg wszyscy nauczyciele 1 pracownicy niepedagogiczni zatrudnieni w Zespole Szkolno-



Przedszkolnym, réwniez inne osoby ktére nie sa pracownikami, a wykonuja czynno$ci
z maloletnimi  (jak wolontariusz, praktykant), a za skuteczne stosowanie przyjetych
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH i POLITYKI OCHRONY DZIECI
odpowiedzialny jest Dyrektor.

§ 4.

Zobowigzuje wszystkich pracownikow oraz osoby niebedace pracownikami, a dopuszczonymi do
wykonywania czynno$ci z matoletnimi do zapoznania si¢ z przepisami ochrony matoletnich
obowigzujacymi w Zespole Szkolno - Przedszkolnym oraz zlozenie pisemnego os$wiadczenia
o zapoznaniu si¢ ze ,STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH”; ,POLITYKA
OCHRONY DZIECT”, ,,Wykazem os6b odpowiedzialnych za rézine aspekty realizowania
standardow ochrony maloletnich”, okreslonych w niniejszym zarzadzeniu i zobowiazuj¢ do ich

przestrzegania. Wzor o$wiadczenia stanowi zalacznik nr 4 do zarzadzenia.

§ 5.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



Zalgcznik nr 1 do Zarzgdzenia Dyrektora Nr 6/2024 z dnia 15.02.2024

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICHW ZESPOLE SZKOLNO-
PRZEDSZKOLNYM NR 11.

NR

STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

WSKAZNIKI

Standard 1.

Zespot Szkolno-Przedszkolny
ustanowil i wprowadzil w zycie
POLITYKE OCHRONY
DZIECI

W POLITYCE okre$lono:

1. Zasady bezpiecznych relacji
pracownikow z matoletnimi.

2. Zasady bezpiecznych relacji na linii
matoletni — matoletni.

3. Zasady 1 procedure podejmowania
interwencji  w  sytuacji  podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji
o krzywdzeniu matoletniego.

4. Procedury i osoby odpowiedzialne za
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popelnienia  przestepstwva na  szkode
matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego oraz odpowiedzialne za
wszczynanie procedury "Niebieskie Karty".
5. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie
zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.

6. Zasady |ustalania planu wsparcia
maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
7. Sposéb dokumentowania 1 zasady
przechowywania ujawnionych lub
zgloszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego.

8. Zasady korzystania z urzadzen
elektronicznych z dostgpem do sieci
Internet.

9. Procedury ochrony dzieci przed
treSciami  szkodliwymi 1 zagrozeniami
w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej
formie.

10. Zasady 1 sposob udostepniania
rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz maloletnim POLITYKI
do zaznajomienia si¢ z nimi 1 ich
stosowania.

11. Zasady przegladu 1 aktualizacji
POLITYKI

Standard 2.

Zespol Szkolno-Przedszkolny
monitoruje pracownikow w celu

1. Jednostka sprawca kandydatéw do pracy
1 pracownikéw w zaleznosci od stanowiska




zapobiegania krzywdzenia dzieci

w Krajowym Rejestrze Karny, Centralnym
Rejestrze  Orzeczen  Dyscyplinarnych,
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z  dostepem
ograniczonym  oraz  Rejestr ~ 0séb
w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja
do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie 0 wpisie
w Rejestrze.

2. Jednostka odbiera od kandydatéw do
pracy stosowane informacje, o$wiadczenia
zgodnie z przepisami prawa,
w szczegdlnosci Karty = Nauczyciela,
ustawy o pracownikach samorzadowych,
ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestgpczoscia na tle  seksualnym
1 ochronie matoletnich.

3. Jednostka weryfikuje inne osoby
dopuszczone do czynnosci z matoletnimi
w szczegblnosci praktykantow,
wolontariuszy w Rejestrze Sprawcow
Przestgpstw na Tle Seksualnym — Rejestr
z dostgpem ograniczonym oraz Rejestr
0sob w stosunku do ktorych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu maloletnich
ponizej lat 15 wydala postanowienie
o wpisie w Rejestrze i odbiera od nich
stosowne informacje 1 o$wiadczenia
zgodnie z przepisami.

Standard 3.

Zespol Szkolno-Przedszkolny
monitoruje i okresowo
weryfikuje zgodnos¢
prowadzonych dzialan z
przyjetymi zasadami ochrony
maloletnich

1. Jednostka okreslita zasady przegladu
1 aktualizacji POLITYKI oraz przyjetych
standardow.

2. W jednostce okresowo prowadzi si¢
analiz¢ standardow ochrony matoletnich,
awnioski 1irekomendacje zawarte s3
w sprawozdaniu.

3. Sprawozdanie z realizacji standardow
ochrony matoletnich w jednostce jest
opracowywane raz na 2 lata.

4. W sprawozdaniu uwzglednione sg glosy
pracownikow, maloletnich i1 ich rodzicow

(opieckunow).
5. Na bazie sprawozdania aktualizowane sg
standardy ochrony  maloletnich,

POLITYKA i  dzialania  zwigzane
z realizowanie zasad ochrony matoletnich.

6. Wyznaczono osobe¢ odpowiedzialng za
monitoring realizacji standardéw ochrony
matoletnich, ktérej rola i zadania sg jasno




okreslone.

7. W sposob przyjety w danej instytucji
podano do wiadomosci pracownikéw,
matoletnich oraz rodzicow (opiekundéw),
kto jest ta osobg wraz z informacja jak si¢

z nig skontaktowac.

Zalacznik nr 2 do Zarzadzenia Dyrektora Nr 6/2024 z dnia 15.02.2024 roku

POLITYKA OCHRONY DZIECI
W ZESPOLE SZKOLNO-PRZEDSZKOLNYM NR 11.

Rozdzial 1

Postanowienia ogdlne

§1
1. Celem POLITYKI OCHRONY MALOLETNICH w Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 11

jest:
1) stosowanie STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH przyjetych w jednostce;

2) uwrazliwienie wszystkich pracownikow, wspotpracownikow (wolontariuszy, praktykantow,
osoby z ktérymi zostaly zawarte umowy cywilnoprawne) rodzicow, oséb wspotpracujacych
z Zespotem Szkolno-Przedszkolnym na wage podejmowania dzialan zmierzajacych do

ochrony dzieci przed krzywdzeniem,;

3) wskazanie zakresow odpowiedzialnosci poszczegdlnych osdb za bezpieczenstwo dzieci

znajdujacych si¢ pod opieka Zespolu Szkolno-Przedszkolnego;

4) podejmowanie adekwatnej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci i/lub

bezposredniego zagrozenia ich zdrowia i zycia;

5) okreslenie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych majacych na celu

zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa.

1. Znajomos¢ i1 praktyczne stosowanie POLITYKI OCHRONY MALOLETNICH jest moralnym
1 zawodowym obowiazkiem wszystkich pracownikow, i wspotpracownikéw Zespotu Szkolno-

Przedszkolnego.

§2
1. Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikéw Zespotu Szkolno-

Przedszkolnego jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.



2. Pracownik oraz praktykant, stazysta, wolontariusz w szkole traktuja dziecko z szacunkiem oraz
uwzgledniajg jego potrzeby. Caty personel, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujacego

prawa, przepisoOw wewngtrznych oraz swoich kompetencji.

§3

Ilekro¢ w statucie jest mowa o:
1) POLITYCE — nalezy przez to rozumie¢ Polityke Ochrony Maloletnich w Zespole

Szkolno-Przedszkolnym Nr 11 w Krakowie;

2) SZKOLE/PLACOWCE - nalezy przez to rozumieé Zespdt Szkolno-Przedszkolny
Nr 11 w Krakowie;

3) Pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Szkole ,

4) dziecku, uczniu, maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ ktora nie ukonczyta

18 lat i nie zawarla zwiagzku matzenskiego;

5) pracownikach — nalezy przez to rozumie¢ osoby zatrudnione w Szkole, ale takze

wolontariuszy, praktykantow, osoby z ktorymi zostaty zawarte umowy cywilnoprawne;

6) nauczycielach — nalezy przez to rozumie¢ nauczycieli, wychowawcoéw 1 innych
pracownikow pedagogicznych zatrudnionych w Szkole na podstawie ustawy z 26 stycznia

1982 r. — Karta Nauczyciela;

7) wychowawcy — nalezy przez to rozumie¢ nauczyciela, ktoremu opiece powierzono jeden

oddziat w szkole lun przedszkolu;

8) rodzicach — nalezy przez to rozumie¢ rodzicow, a takze prawnych opiekunow dziecka

oraz osoby (podmioty) sprawujace piecze¢ zastepczg nad dzieckiem uczgszczajacym do Szkoty;
9) uczniach — nalezy przez to rozumie¢ uczennice i uczniéw Szkoty;
10)  dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Szkoty;

11)  radzie pedagogicznej — nalezy przez to rozumie¢ organ szkoty, w ktorego sktad

wchodza wszyscy pracownicy pedagogiczni Szkoty;
12)  radzie rodzicow — nalezy przez to rozumie¢ Rad¢ Rodzicow Szkotly;

13)  samorzadzie uczniowskim — nalezy przez rozumie¢ samorzad uczniowski Szkoty;



14)  Kkrzywdzeniu — nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie,
lub zaniechanie dziatania jednostki, instytucji lub spoleczenstwa jako catosci i kazdy rezultat
takiego dziatania lub bezczynno$ci, ktore naruszajg roOwne prawa 1 swobody dzieci i/lub

zakldcaja ich optymalny rozwdj.

Rozdzial 2

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci

§4

Pracownicy placowki posiadaja wiedzg 1 w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage

na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

1. Czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka.

Cho¢ dziecko nigdy nie jest winne doznawanej krzywdy, uznaje si¢, ze niektore jego cechy,
zwigzane np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycja w rodzinie,
moga bardziej naraza¢ je na do$wiadczanie przemocy. Wyodrebnia si¢ trzy grupy czynnikéw

ryzyka, ktére moga wskazywaé na zagrozenie pojawienia si¢ przemocy:

CZYNNIKI ZWIAZANE Z DZIECKIEM

Czynniki ryzyka Opis

przedwczesny pordd, Poczatek zycia dziecka, okolicznosci jego
pordd bez pomocy medycznej, narodzin, takie jak: przedwczesny pordd, porod
niska waga urodzeniowa, bez pomocy medycznej, niska waga urodzeniowa,
pordd z cigzy blizniaczej lub mnogiej, narodziny z cigzy mnogiej oraz krétka przerwa
krétkie przerwy pomiedzy kolejnymi pomiedzy kolejnymi porodami, mogg by¢
porodami czynnikami ryzyka krzywdzenia. Wszystkie te

sytuacje stanowig ogromne obcigzenie psychiczne
i fizyczne dla rodzicow.

dtugotrwaty ptacz Nadmierna ptaczliwos¢ dziecka z kolei budzi
bezradnos$¢, poczucie winy rodzica; stany te moga
zamienic si¢ W z108¢, bezsilnosc¢,

a w konsekwencji  wywola¢ agresje  wobec
dziecka czy jego odrzucenie.

wiek dziecka Czynnikiem ryzyka krzywdzenia moze by¢ takze
okreslony wiek dziecka. W rozwoju dziecka
wystepuja tzw. okresy krytyczne, w ktérych jest




wicksze prawdopodobienstwo pojawienia si¢
pewnych rodzajéow krzywdzenia. Najmtodsze
dzieci (do 3 rz.) sa bardziej zalezne od
opiekunow 1 spedzaja z nimi wigcej czasu. Dzieci
w tym wieku maja mniejsza zdolno$¢
dostosowania si¢ do oczekiwan rodzicow, a takze
stabiej panuja nad emocjami. To sprawia, ze
ryzyko doznawania przez nie przemocy fizycznej
i psychicznej jest wigcksze. Badania wskazuja
takze, ze w okresie od osiggniecia 8 r.z. przez
caly czas dojrzewania dziecko jest bardziej
narazone na ryzyko wykorzystywania

seksualnego.
przewlekte choroby, Okolicznosciami zwiekszajgcymi
niepelnosprawnos$¢ intelektualna, prawdopodobienstwo krzywdzenia sa:
niepetnosprawnos¢ ruchowa niepetnosprawnos¢ intelektualna dziecka, mocno

powigzana z ryzykiem wystgpienia przemocy
oraz  wykorzystania  seksualnego, rdéwniez
przewlekte choroby somatyczne oraz
niepetnosprawnos¢ ruchowa, ktore skutkujg duza,
a takze trwalg zmiang zycia catej rodziny. Bez
odpowiedniego wsparcia taka rodzina jest istotnie
narazona na wystgpienie krzywdzenia, mogacego
przybra¢ form¢ jawnego odrzucenia dziecka,
biernego zaniedbywania lub czynnych form
przemocy, zwigzanych  zrozladowywaniem
frustracji. W sytuacji niepetlnosprawnosci lub
choroby dziecka moze dojs¢ réwniez do
przemocy psychicznej, ktora niekiedy wynika ze
stawiania dziecku wymagan, jakim nie jest ono
w stanie sprostac.

choroby psychiczne Kolejnym czynnikiem ryzyka s3a choroby
psychiczne dziecka. Wystgpienie u dziecka
zaburzen psychicznych wigze si¢ z wysokim
poziomem stresu i leku w rodzinie. Latwo wtedy
o eskalacje trudnych zachowan pozostalych
domownikow, np. agresji i przemocy — zarOwno
fizycznej, jak 1 stowne;.

CZYNNIKI RODZINNE, czyli cechy charakteryzujagce funkcjonowanie rodziny oraz cechy

poszczegblnych jej cztonkdw.

Czynniki ryzyka Opis

nieobecnos¢ rodzicow Ryzyko wystgpienia krzywdzenia dziecka wigze
si¢ z jego opuszczeniem przez jedno lub oboje
rodzicow. Nieobecnos¢ rodzicow — fizyczna badz
psychiczna — jest czynnikiem ryzyka krzywdzenia
dzieci, bez wzgledu na ich wiek. Czynnik ten
zwigksza  prawdopodobienstwo  zaniedbania
fizycznego 1 emocjonalnego. Konsekwencija tego




jest szukanie przez dziecko bliskos$ci i akceptacji
u oso6b obcych, ktore takze moga byc
potencjalnymi sprawcami krzywdzenia

autorytarny styl rodzicielstwa,
doswiadczanie przez rodzica przemocy
w dziecinstwie,

kondycja psychiczna rodzicow

Prawdopodobienstwo  wystgpienia  przemocy
wobec dziecka zwigzane jest takze z tzw.
autorytarnym stylem rodzicielstwa, ktory wynika
m.in. z historii zycia rodzica, cech jego
osobowosci  oraz  kondycji  psychiczne;.
Doswiadczenie  przez  rodzica  przemocy
w dziecinstwie lub bycie jej Swiadkiem oraz brak
odczuwania blisko$ci z wlasnymi rodzicami
znaczaco  zwigkszaja ~ prawdopodobienstwo
powielania podobnych zachowan wobec dzieci
1 wejscie w role sprawcy.

uzaleznienia inne zaburzenia psychiczne
rodzica,
konflikty,

kryzysy

Uzaleznienia 1 inne zaburzenia psychiczne
rodzica s3 przyczyng wigkszego ryzyka
doswiadczenia przez dziecko przemocy. Agresji
w rodzinie sprzyjaja tez konflikty i1 kryzysy.

samotne rodzicielstwo,
obecnos$¢ niespokrewnionych oséb
dorostych w rodzinie

Do czynnikow ryzyka krzywdzenia zaliczane jest
takze samotne rodzicielstwo, bedace dla wielu
0sOb sporym wyzwaniem. Ograniczona ilo$¢
czasu, ktory rodzic moze poswieci¢ dziecku, jest
przyczyna trudnosci w budowaniu bliskiej relacji
z dzieckiem. Dodatkowo, niestabilna sytuacja
rodzinna: brak wsparcia, obecnos¢
niespokrewnionych z dzieckiem o0so6b, moga
powodowa¢ ryzyko wystgpienia odrzucenia
i agresji lub nieprawidtowych relacji.

rodzina zastepcza,
rodzina adopcyjna

Istotnym czynnikiem ryzyka jest obecno$¢
dziecka w nieprzygotowane] wychowawczo
1 merytorycznie  rodzinie  zastgpczej  czy
adopcyjnej. Rodzice przyjmujacy dzieci pod
swoja opiecke bywaja niegotowi do tego, aby
radzi¢ sobie z bardzo trudnymi emocjami
skrzywdzonego wczesniej dziecka. Odrzucenie,
skrajna  przemoc, ktorych dziecko moglo
doswiadczy¢, wptywaja na jego zachowanie oraz
funkcjonowanie catego systemu rodzinnego.
Porzucone dzieci postrzegaja siebie jako
niegodne mito$ci, mato wazne i1 zastugujace na
kare. Swoim zachowaniem czesto prowokuja do
odrzucenia czy wukarania, by utwierdzi¢ si¢
w przekonaniach. Kary reaktywuja wczesniejsze
traumy dziecka i dezorganizuja jego zachowanie,
wzgledem ktorego rodzice sg bezradni.

CZYNNIKI ZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM SPOLECZNYM:

Czynniki ryzyka

Opis

izolacja spoteczna

Do tej grupy zalicza sie gléwnie izolacje




spoteczng, rozumiang jako wubogie kontakty
rodzicow z innymi osobami lub grupami oraz
zamknigcie na relacje pozarodzinne. Sytuacja
taka moze sprzyja¢ rozwojowi przemocy, a takze
wiekszej kontroli sprawcy nad swoimi ofiarami
oraz ogranicza¢ szanse na jej ujawnienie
1 udzielenie pomocy.

ubdstwo w najblizszym otoczeniu rodziny Ryzyko wystgpienia krzywdzenia dzieci niosg
tez: ograniczenie mozliwosci  zaspokajania
potrzeb materialnych 1 zdrowotnych, zte warunki
mieszkaniowe czy skrajne ubostwo. Takim
sytuacjom czesto towarzyszy stres rodzicow,
ktorzy musza zapewni¢ przetrwanie sobie
1 dziecku.

przemoc i patologia Czynnikami ryzyka krzywdzenia dziecka sg takze
przemoc 1 patologia spoteczna wystepujace
w najblizszym $rodowisku zamieszkania.

2. SYMPTOMY KRZYWDZENIA DZIECKA

Krzywdzenie, przemoc jest réznie definiowania przez badaczy przedmiotu, a takze rdzny
jest jej podzial. Najlepiej bedzie siegna¢ do regulacji prawnych, w ktoérych to wybrzmiewa
odpowiedzialno$¢ szkotly, nauczycieli za bezpieczenstwo dziecka, a tym samym wskazana zostata
definicja przemocy domowej. Odnajdziemy ja w ustawie z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy
— Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz. 1606).
Zgodnie z nig: ,,przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub
zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa
lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci: narazajace t¢ osobe na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia, naruszajace jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng
lub wolno$¢, w tym seksualng, powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym,
wywotujace u tej osoby cierpienie lub krzywde, ograniczajgce lub pozbawiajace t¢ osobe dostepu
do $rodkéw finansowych lub mozliwos$ci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej —
przemoc ekonomiczna istotnie naruszajgce prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udrgczenia, w tym podejmowane za pomoca $rodkdw komunikacji
elektronicznej — cyberprzemoc.”

Tym samym przemoc domowa obejmuje: przemoc fizyczng, przemoc psychiczng (czesto nazywang
emocjonalng), przemoc seksualng, przemoc ekonomiczng, cyberprzemoc. Rzadko zdarza sie, aby
wystepowat tylko jeden rodzaj przemocy. Najczesciej te rodzaje przemocy przenikaja si¢
wzajemnie 1 wywolujg podobne skutki. Zmiany w zachowaniu dziecka, w zalezno$ci od jego
naglosci 1 czasu trwania mogg by¢ raptowne, albo dzia¢ si¢ pomatu, sukcesywnie z dnia na dzien,

co bedzie mie¢ miejsce w przypadku przedtuzajacej si¢ sytuacji krzywdzenia. Dlatego baczna



obserwacja ucznia i bycie wrazliwym na przezywane przez dziecko emocje oraz zainteresowanym
przyczynami zmiany zachowania dziecka, bedzie kluczowe w subiektywnej ocenie koniecznos$ci
udzielenia pomocy uczniowi.

Symptomy krzywdzenia dzieci — podzial:

- fizyczne — ktére mozna zauwazy¢ na ciele dziecka,
- emocjonalne,

- poznawcze,

- behawioralne,

- fizjologiczne.

Symptomy fizyczne: siniaki na ciele dziecka (przede wszystkim na plecach, ramionach i udach) —
Swieze 1 w poznej fazie gojenia, duze otarcia naskorka; specyficzne §lady na skorze przypominajace
blizny po ospie, a bedace pozostalosciami po parzeniu dziecka papierosem; oderwane matzowiny
uszne, tzw. uszy zapasnika (znieksztalcone matzowiny od uderzania dziecka w uszy), pozbawione
wlosOw miejsca na glowie, zlamana przegroda nosowa, zlamania palcow dtoni, wszelkie
wielokrotne ztamania ko$ci, wylewy krwawe do galek ocznych; odparzenia na skorze wynikajace
z zaniedban higienicznych, niezaopatrzone rany, slady ugryzien przez cztowieka, $lady duszenia,
krepowania; oparzenia r¢kawiczkowo-skarpetkowe oraz zlokalizowane na posladkach 1 w dolnej
czesci  plecow; zaburzenia psychosomatyczne, bole wedrujace; przemegczenie; blizny po

samookaleczeniu.

Symptomy w sferze emocjonalnej: trudnosci w rozumieniu i wyrazaniu emocji przez dziecko;
negatywny obraz siebie; negatywne mys$li na temat siebie i innych; przygnebienie; strachliwosé
1agresja, gniew; problemy z samoregulacja emocji; oszotomienie, otgpienie; brak poczucia

bezpieczenstwa; smutek, apatia; stany lekowe; stany depresyjne.

Symptomy w sferze poznawczej: trudnoSci w nauce — pojawiajgce si¢ nagle; problemy
z koncentracja, pamigcig; problemy z logicznym myS$leniem; problemy z rozwigzywaniem
problemow; trudnosci w ukonczeniu zadanej pracy; nieodrabianie lekcji; nieprzygotowanie do zajgc

czego efektem sg gorsze oceny szkolne.

Symptomy w sferze behawioralnej: problemy z subordynacja oraz podporzadkowaniem wobec

obowigzujacych regut — obrazenie si¢, uciekanie z lekcji, negatywne interakcje z rowiesnikami oraz



z nauczycielami; dziwne reakcje na che¢ niesienia pomocy, nieufno$¢; wycofanie; ogdlna nieufnos¢
wobec ludzi; zachowania buntownicze i1 agresywne; problemy z komunikacjg; si¢ganie po

substancje psychoaktywne.

Objawy molestowania seksualnego: chroniczny bol; zaburzenia ukladu pokarmowego; migreny
lub inne czeste bole glowy; komplikacje ginekologiczne; otarcia na wewngtrznej stronie ud; szok,
lgk; niepokdj; zagubienie; wyparcie traumatycznych przezy¢; wycofanie; poczucie wstydu;

obwinianie si¢; nerwica lub ogdlna nieufno$¢ wobec ludzi.
§5
1. Znajomo$¢ czynnikow ryzyka i umiejetne ich rozpoznawanie umozliwiaja:
a) identyfikowanie dzieci, ktore sg bardziej narazone na krzywdzenie,

b) planowanie dziatan profilaktycznych wobec rodziny na wczesnym etapie Zycia dziecka,

w tym réwniez dziatan profilaktycznych adresowanych do dzieci,
C) przerwanie stosowania przemocy wobec dzieci.

2. Wystapienie jednego lub nielicznych czynnikow ryzyka nie jest jednoznacznym
sygnatem, ze w rodzinie dochodzi do krzywdzenia dziecka. Jezeli jednak liczba czynnikow

zwigksza si¢ lub jeden z nich nasila si¢, nalezy podja¢ wnikliwa obserwacj¢ dziecka i rodziny.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywuja ich do

szukania dla siebie pomocy.

4. W przypadku gdy do zidentyfikowania czynnikéw ryzyka dochodzi przez wolontariusza,
praktykanta, inna osob¢ dorosta niebedaca pracownikiem nalezy poinformowaé o tym:
Wicedyrektora albo pedagoga/psychologa, ktory na podstawie uzyskanych informacji bedzie

prowadzit niezbedne czynnosci.

5. W przypadku podj¢cia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone nalezy

zareagowaé zgodnie z odpowiednig procedurg interwencji wskazang w niniejszej POLITYCE.



Rozdzial 3

Zasady bezpiecznych relacji w Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 11

zasady ogolne

§6

1. Pracownik oraz inna osoba dorosta dopuszczona do czynno$ci z dzie¢mi jest obowigzany do

utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnim.

2. Reakcja, komunikat lub dziatanie pracownika wobec matoletniego sa adekwatne do sytuacji,

bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.

3. Pracownicy traktuja dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego godnos¢ 1 potrzeby.

§7

Zasady bezpiecznych relacji pracownika z dzieckiem

I. Relacje personelu z dzie¢mi
1. Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
w Zespole Szkolno - Przedszkolnym i1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat

badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe

wobec innych dzieci.

2. Kazdy pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby

zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji swojego zachowania.\

II. Komunikacja z dzie¢mi
W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest:

1. Dziata¢ cierpliwie, z szacunkiem oraz uwzglednia¢ jego potrzeby;
2. Stucha¢ uwaznie dziecka 1 udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i1 danej sytuacji;

3. Informowa¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, bioragc pod uwage

oczekiwania dziecka;



4. Zapewnia¢ dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakie$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie i moga oczekiwac

odpowiedniej reakcji i/lub pomocy;

5. Szanowa¢ prawo dziecka do prywatnos$ci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci,

aby chroni¢ dziecko, nalezy wyja$ni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe;
6.Utrzymywac swojg twarz na poziomie twarzy dziecka;
7. Zawsze zwracac si¢ do dziecka osobowo (po imieniu).

Pracownikowi zabrania sie:

1. Zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia glosu na dziecko
W sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka;

2. Ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0s6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci, obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej;

3. Zachowywania si¢ w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy

lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

I11. Dzialania realizowane z dzie¢mi

Pracownik zobowigzany jest:

1. Docenia¢ i1 szanowaé¢ wklad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac
1 traktowac réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnos¢ /niepelnosprawnosé,
status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad;

2. Unika¢ faworyzowania dzieci;

3. Zawsze sprawdzaé, czy sprzet i otoczenie, gdzie przebywa dziecko, jest dla niego bezpieczne;

4. W sytuacjach zagrazajacych bezpieczenstwu dzieci 1 zapobieganiu wandalizmowi, pracownik

szkoty moze wej$¢ do szatni przy sali gimnastycznej oraz toalety.

Pracownikowi zabrania sie¢:
1. Nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, sktadania mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty

oraz udostgpnianie dziecku tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme;



2. Utrwalania wizerunku dziecka (filmowane, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; z wyjatkiem zdjeé, filmikoéw  dokumentujagcych wazne wydarzenie w grupie,
placowce, w celu umieszczenia ich w grupowej galerii zdje¢ na dysku lub na stronie internetowe;
placéwki, z uwzglednieniem pisemnej zgody rodzicoéw/opiekunow;

3. Proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji, jak réwniez
uzywania ich w obecnosci matoletnich;

4. Przyjmowania pienie¢dzy, prezentow od dzieci, od rodzicéw / opiekundéw dziecka;

5. Wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznos$ci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunow dziecka,
zachowywania si¢ w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznos$ci i prowadzacy do
oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzy$ci majatkowych i innych - nie dotyczy to
okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze $wigtami w roku szkolnym, np. kwiatow, prezentow
sktadkowych czy drobnych upominkow.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrektorowi placowki. Jesli pracownik jest
ich $wiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢

0s0b zainteresowanych.

IV. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.

2. Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. Istniejg jednak sytuacje
(np. wyjazdy, wycieczki, zaj¢cia na basenie, czy lodowisku), w ktorych fizyczny kontakt
z dzieckiem moze by¢ stosowny i speinia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na
potrzeby ucznia w danym momencie, uwzglednia wiek ucznia, etap rozwojowy, pte¢, kontekst
kulturowy 1 sytuacyjny oraz zapewnia bezpieczenstwo.

3. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcj¢ dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac $wiadomos¢,
ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ bigdnie zinterpretowany przez
ucznia lub osoby trzecie.

4. Zatem mozna w zaleznosci od wieku, sytuacji, innych czynnikéw wykonywaé czynnosci
pielegnacyjne, higieniczne, pomaganie dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu
1 w korzystaniu z toalety, powstrzymanie ucznia od zrobienia sobie lub innym krzywdy.

5. W sytuacjach wymagajacych czynnos$ci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka
w przedszkolu wymagana jest pisemna zgoda Rodzica.

6. Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢

z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wladzy.



7. Przytulenie w sytuacji wzmocnienia poczucia pewnosci siebie, zapewnienia bezpieczenstwa,
pocieszenia w trudnych emocjonalnie momentach dla dziecka, wylacznie za zgoda matoletniego.
Pracownik zobowigzany jest:

1. Kierowa¢ si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, shuchajac, obserwujac
1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
1 zachowujac §wiadomos$¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie

zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie;
2. By¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dzialan wobec dziecka;

3. Zachowac¢ szczegblng ostroznos¢ wobec dziecka, ktore doswiadczyto naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badZz zaniedbania; takie do§wiadczenia moga czasem sprawic, ze
dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow
z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik powinien reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo

1 pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

Pracownikowi zabrania sie:

1. Bicia, szarpania, szturchania, popychania lub w inny sposob naruszania nietykalnosci cielesnej
dziecka;

2. Dotykania dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;

3. Jesli pracownik bedzie swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan lub sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest zawsze poinformowa¢ o tym osobg

odpowiedzialng 1 postepowac zgodnie z obowigzujacg procedurg interwencji.

V. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

1. Obowiazuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajacymi do Zespotu Szkolno-Przedszkolnego
powinien odbywaé si¢ wylacznie w godzinach pracy i1 dotyczy¢ celow edukacyjnych lub
wychowawczych.

2. Pracownikowi zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania si¢
znimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaly
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

3. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwag forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy s3 kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, Librus).

4. Jesli zachodzi konieczno$¢, spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany
jest poinformowac o tym dyrektora placowki, a rodzice/opiekunowie dzieci musza wyrazi¢ zgode

na taki kontakt.



5. Pracownik nie moze zabiera¢ dziecka/dzieci na konkurs, wystep poza placéwka prywatnym
samochodem.

6. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sa
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnos$ci wszystkich informacji

dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.

§ 8

Zasady bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi

W naszej szkole nie ma zgody na przemoc! Ani fizyczna, ani psychiczng, ani slownag ani
cyberprzemoc! Kazdy z nas rozumie, Ze r6znimy sie¢ od siebie.

Zachowania POZYTYWNE

1. W komunikacji z kolegami/kolezankami zachowuj szacunek, nie przerywaj innym, gdy si¢
wypowiadaja.

2. Shuchaj innych, gdy mowig.

3. Pamigtaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, jesli nie naruszaja
one dobra osobistego innych 0sob.

4. Pamigtaj, ze zarty, ktore nie bawig drugiej osoby, nie sg zartami 1 takg zabawg stowna
natychmiast przerywaj.

5. Stosuj stowo ,,NIE”, jesli dana forma interakcji Ci nie odpowiada.

6. Jesli pojawi si¢ miedzy Toba a kolega/kolezanka, sprobuj go rozwiazac stosujac komunikat
JA - przyklad S krokow:

- Wycisz sig, uspokoj, zatrzymaj niepotrzebng kidtni¢, zanim stracisz nad sobg kontrole, a konflikt
si¢ tylko pogorszy.

- Powiedz co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyng nieporozumienia, czego oczekujesz.
(komunikaty JA)

- Stuchaj co moéwi druga osoba, jakie sg jej odczucia, czego ona oczekuje 1 podsumuj, to co
ustyszate$/ustyszalas.

- Upewnij sie, ze Twdj rozméwcea powiedzial wszystko odnosnie swoich odczué.

- Wymyslcie rozwigzanie, ktore bedzie satysfakcjonujgce dla Was obojga.

Jesli nie uda sie¢ Nam rozwigza¢ konfliktu, pamie¢tajcie, ze zawsze mozecie zwroci¢ si¢ o pomoc
do wychowawcy.

7. Szanuj przestrzen intymng swoich kolegéow 1 kolezanek.



8. Jesli cheesz pozyczy¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj.
9. Szanuj prawo innych do prywatnoS$ci, nie przegladaj rzeczy, telefonu, tabletu, komputera
innych os6b 1 ich zawartosci.

10. Unikaj wchodzenia w sytuacje, ktére moga mie¢ dla Ciebie i innych negatywne konsekwencje.

Zachowania NEGATYWNE
1. Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegdw, lekcewazy¢, obraza¢, wysmiewac, wykluczaé
Z grupy.
2. Nie wolno Ci uzywac jezyka nienawisci ani tzw. hejtu.
3. Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w inny sposdb narusza¢ nietykalno$¢ fizyczng
kolezanki/kolegi ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizyczne;.
4. Nie wolno Ci nagrywaé ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez ich jego/jej
wyraznej zgody.
5. Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, przesmiewczych komentarzy na temat zachowania, pracy,
wygladu kolegow/kolezanek.
6. Nie wolno Ci pozycza¢ rzeczy innych bez ich zgody.
7. Nie wolno Ci zabieraé, ukrywacé rzeczy innych osob.
8. Nie wolno Ci spozywac alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji ani
zachecac do ich spozycia kolegow/kolezanek.
9. Jezeli bedziesz §wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze strony

innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym wychowawce, nauczyciela lub pedagoga.

§9

Pracownicy znajg 1 stosujg zasady bezpiecznych relacji pracownik — dziecko i dziecko—dziecko

ustalone w Zespole Szkolno-Przedszkolnym.



Rozdzial 4
Procedury interwencji oraz osoby odpowiedzialne — zasady ogdlne
§10

1. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletnich moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem

roznych sposobow kontaktu i komunikowania.

2. Na potrzeby POLITYKI przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa

dzieci:

a) popetiono przestgpstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad

dzieckiem, zgwalcenie);

b) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk, kary

fizyczne, ponizanie;

C) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z Zywieniem, higiena

czy zdrowiem).

3. Na potrzeby POLITYKI wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia, czy

ujawnienia dziatania na szkode dziecka przez:
a) pracownika, innej osoby dorostej (np. wolontariusza, praktykanta);
b) rodzicow/opiekunéw prawnych i faktycznych;
¢) inne dziecko.

§11

W przypadku podjecia przez pracownika placéwki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia NOTATKI SLUZBOWE] i przekazania uzyskanej
informacji PEDAGOGOWI/PSYCHOLOGOWI/ WICEDYREKTOROWI/DYREKTOROWI.

§ 12

1. PEDAGOG/PSYCHOLOG wzywa rodzica dziecka, ktorego krzywdzenie podejrzewa, oraz

informuje ich o podejrzeniu.

2. PEDAGOG/PSYCHOLOG powinien sporzadzi¢ PLAN POMOCY DZIECKU.



3. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez Szkole dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym

zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placowki;
b) wsparcia, jakie placowka zaoferuje dziecku;

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka

potrzeba.

§13

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego
oraz zngcania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) kierownictwo placowki powotuje
ZESPOL INTERWENCYINY, w sktad ktérego moga wejsé: PEDAGOG, PSYCHOLOG,
WYCHOWAWCA dziecka, DYREKTOR, WICEDYREKTOR, inni pracownicy majacy wiedzg
o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej okreslani jako: ZESPOL INTERWENCYINY).

2. ZESPOL INTERWENCYINY sporzadza PLAN POMOCY DZIECKU, spehiajacy wymogi
okreslone w § 12 POLITYKI.

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka, powolanie
zespohu jest obligatoryjne. ZESPOL INTERWENCYINY wzywa opickunéw dziecka na spotkanie
wyjasniajace, podczas ktorego moze zaproponowac opiekunom zdiagnozowanie zglaszanego

podejrzenia w zewngtrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

§14

1. PLAN POMOCY DZIECKU jest przedstawiany przez PEDAGOGA/PSYCHOLOGA

opiekunom z zaleceniem wspodlpracy przy jego realizacji.

2. PEDAGOG/PSYCHOLOG informuje rodzicéw o obowigzku placéwki zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek
pomocy spolecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskie
Karty” — w zalezno$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim

interwencji).

3. Po poinformowaniu rodzicow przez PEDAGOGA/PSYCHOLOGA - DYREKTOR lub
wyznaczony inny pracownik sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do

prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu



rodzinnego 1 nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska

Karta — A” do przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie

poprzedzajacym.

§ 15

W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice dziecka, a podejrzenie to nie zostato

potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac rodzicow dziecka na pismie.

§ 16

1. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ KARTE INTERWENCII, ktorej wzor stanowi Zalacznik

2.

nr 1 do niniejszej POLITYKI. Karte zalacza si¢ do dokumentacji prowadzonej przez osobg
wyznaczang do koordynowania (wicedyrektor, pedagog specjalny) stosowania Standardow

Ochrony Maloletnich.

Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych
podjely informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym

instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial 5

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia maloletniego przez pracownika

Zespolu Szkolno-Przedszkolnego lub inng osobe dorostg

§17
W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik
ma obowiagzek sporzadzenia NOTATKI SLUZBOWEI] i przekazania uzyskanej informacji
PEDAGOGOWI, PSYCHOLOGOWI, a w przypadku sprawy dotyczacej pracownika szkoly do
WICEDYREKTORA/DYREKTORA  odpowiedzialnego za  monitorowanie  realizacji
POLITYKI. Notatka moze mie¢ forme¢ pisemng lub posta¢ elektroniczng. Wzér NOTATKI
SEUZBOWE] zawiera zalacznik nr 2 do niniejszej POLITYKI.

Interwencja prowadzona jest przez PEDAGOGA, PSYCHOLOGA.



3. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony PEDAGOGA, PSYCHOLOGA, wowczas interwencja
prowadzona jest przez DYREKTORA .

4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony DYREKTORA, wowczas dziatania interwencyjne

opisane w niniejszej procedurze podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej

zgloszono podejrzenie krzywdzenia.

§18

W  przypadku krzywdzenia dziecka przez pracownika DYREKTOR/WICEDYREKTOR

podejmuja nastgpujace dzialania:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

przeprowadza wstepng rozmow¢ wyjasniajacg z pracownikiem;

przeprowadza z poszanowaniem godno$ci i intymno$ci rozmowe z dzieckiem i innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedzg¢ o zdarzeniu 1 o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego rodzicami. DYREKTOR/WICEDYREKTOR
stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne

i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na KARCIE INTERWENCII (zatacznik nr 1).

przeprowadza rozmow¢ z rodzicami dziecka przedstawiajac PLAN POMOCY DZIECKU,
przy udziale pedagoga lub psychologa szkolnego;

przeprowadza rozmowe dyscyplinujaca z pracownikiem, przedstawia konsekwencje,
w przypadku nieprzestrzegania POLITYKI OCHRONY  DZIECI PRZED
KRZYWDZENIEM;

podejmuje w stosunku do nauczyciela lub pracownika dziatania dyscyplinujace wynikajace
z Karty Nauczyciela (powiadamia Rzecznika dyscyplinarnego przy Wojewodzie/Kuratorze

Oswiaty) lub Kodeksu pracy;

w przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestgpstwo DYREKTOR  sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa i1 przekazuje je do wiasciwej
miejscowo policji lub prokuratury. Wzor zawiadomienia znajduje si¢ w Zalaczniku nr 4 do

niniejszej POLITYKI.

§19

W przypadku zgloszenia przemocy wobec dziecka ze strony osoby dorostej nie bedacej

pracownikiem, PEDAGOG SZKOLNY/PSYCHOLOG wyjasniajac sprawe podejmuja nastgpujace

dziatania:



1) przeprowadza z poszanowaniem godno$ci i intymnosci rozmowe¢ z dzieckiem i innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) dziecka, w szczeg6lnosci jego rodzicami. DYREKTOR/WICEDYREKTOR
stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne

1 fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na KARCIE INTERWENCII (zatacznik nr 1).
2) opracowuje PLAN POMOCY DZIECKU,

3) przeprowadza rozmowe z rodzicami dziecka przedstawiajac PLAN POMOCY DZIECKU

w szkole;

4) wspolpracuje z rodzicami i WY CHOWAWCA przy jego realizacji.

§20
. Plan pomocy dziecku uwzglednia:

a) podjecia dziatan przez szkole w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym

zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji: w przypadku podejrzenia

przestepstwa zawiadomienie policji lub prokuratury,
b) form wsparcia, jakie szkota zaoferuje dziecku,

¢) propozycji skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jesli

istnieje taka potrzeba.

. PEDAGOG/PSYCHOLOG monitoruje i1 relacjonuje dyrektorowi oraz rodzicom przebieg

realizacji planu.

§21

. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor powotuje ZESPOL
INTERWENCYINY, w sktad ktorego moga wejs¢: pedagog/psycholog, wychowawca dziecka,
dyrektor, inni pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej okreslani

jako: zesp6t interwencyjny).

. Zespol interwencyjny sporzadza PLAN POMOCY DZIECKU, spetniajgcy wymogi okreslone
w § 20 Polityki, na podstawie informacji PEDAGOGA/PSYCHOLOGA szkolnego oraz innych,
uzyskanych przez czlonkéw Zespotu.



3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice dziecka, powotanie Zespotu jest
obligatoryjne. Zespot interwencyjny wzywa opiekunéw dziecka na spotkanie wyjasniajace. Ze

spotkania sporzadza si¢ protokot.

§22

1. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ KARTE INTERWENCII. Kart¢ zalacza si¢ do

dokumentacji matoletniego.

2. Wszyscy pracownicy placéwki i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane

uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§23

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe).
Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktory pierwszy powzigl informacj¢ o zagrozeniu

1 nastgpnie wypetnia KARTE INTERWENCIJIL.

Rozdzial 6

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia maloletniego przez rodzica

§24

n W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone przez
rodzicow, pracownik ma obowigzek sporzadzenia NOTATKI SEUZBOWEJ i przekazania
uzyskanej informacji PEDAGOGOWI/PSYCHOLOGOWI/WICEDYREKTOROWTI. Notatka moze
mie¢ forme pisemng lub postac elektroniczng. Wzor notatki stuzbowej zawiera zalacznik nr 2 do

niniejszej POLITYKI.

" W przypadku gdy zglaszajagcym krzywdzenie jest matoletni, pracownik przyjmuje
informacje¢, zapewniajac dyskrecje zglaszajacemu poprzez wystuchanie go. Z rozmowy sporzadza

notatke stuzbowa i informuj¢ o tym PEDAGOGA/PSYCHOLOGA/WICEDYREKTORA.



n PEDAGOG/PSYCHOLOG przeprowadza rozmowe¢ z dzieckiem 1 innymi osobami
majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka. Stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne

1 fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na KARCIE INTERWENCIJI.
§25

Jezeli rodzice sa osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy, PEDAGOG/PSYCHOLOG
przeprowadza z nimi rozmow¢ na temat konsekwencji stosowania przemocy wobec dziecka oraz
o obowigzkach prawnych szkoly: wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” oraz w przypadku
popehienia przestepstwa zgloszenia sprawy do prokuratury lub sadu rodzinnego. Informuje te

osoby o mozliwosciach podj¢cia leczenia i udziale w programach dla 0sob stosujacych przemoc.

§ 26

1. PEDAGOG /PSYCHOLOG dokonuje diagnozy sytuacji i potrzeb dziecka oraz sporzadza
PLAN POMOCY dziecku, ktory uwzglednia sposoby zapewnienia dziecku bezpieczenstwa oraz
opis wsparcia, jakie szkota moze zaoferowa¢ dziecku. Przygotowuje informacj¢ o placowkach

pomocy dziecku.

2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy fizycznej, przemocy psychicznej
lub innych niepokojacych zachowan przy braku wspolpracy rodzicow DYREKTOR skfada
wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka. Wzor wniosku zawiera zalacznik nr 3

do niniejszej POLITYKI.

3. PEDAGOG/PSYCHOLOG informuje 0 swoich dziataniach
DYREKTORA/WICEDYREKTORA.

4. PEDAGOG/PSYCHOLOG monitorujg sytuacj¢ dziecka, udzielaja wsparcia i organizuja pomoc

stosownie do jego potrzeb.
§27

W przypadku podejrzenia, ze rodzic dziecka zaniedbuje jego potrzeby lub rodzina jest niewydolna
wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny
domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne),
PEDAGOG/PSYCHOLOG majg obowigzek wszczecia procedury Niebieskie Karty.

DYREKTOR informuje wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy

niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubostwa.



§ 28

1. W przypadku podejrzenia ze matoletni dos§wiadcza krzywdzenia z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie nalezy niezwlocznie poinformowaé
odpowiednie shuzby (policja, pogotowie ratunkowe). Poinformowania shuzb dokonuje
pracownik, ktory pierwszy powzigl informacje o zagrozeniu i nastgpnie wypetnia KARTE

INTERWENCIL

2. W przypadku podejrzenia ze maloletni doswiadcza krzywdzenia innymi typami przestgpstw niz
wskazane w ustgpie poprzedzajacym DYREKTOR sklada pisemne zawiadomienie
o mozliwo$ci popetnienia przestgpstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub

prokuratury. Wzor zawiadomienia znajduje si¢ w Zalaczniku nr 4 do niniejszej POLITYKI.

3. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktorych mowa w ustgpach

poprzedzajacych.

Rozdzial 7

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez rowiesnikow

§29

1. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone przez inne
dziecko pracownik ma obowiazek sporzadzenia NOTATKI SLUZBOWEJ i przekazania
uzyskanej informacji do WYCHOWAWCY KLASY. Notatka moze mie¢ form¢ pisemng lub

posta¢ elektroniczng. Wzor notatki stuzbowej zawiera zalgeznik nr 2 do niniejszej POLITYKI

2. W przypadku gdy zglaszajacym krzywdzenie jest matoletni, pracownik przyjmuje informacje,
zapewniajac dyskrecje zglaszajacemu poprzez wystuchanie Go. Z rozmowy sporzadza notatke

stuzbowa i informuje o zaistniatym fakcie WYCHOWAWCE KLASY.

3. WYCHOWAWCA informuje o zdarzeniu PEDAGOGA/PSYCHOLOGA i w jego obecnosci
przeprowadza rozmow¢ wyjasniajaca z osobg poszkodowang oraz uczniem/uczniami

podejrzanymi o krzywdzenie.
4. PEDAGOG/PSYCHOLOG opracowuje PLAN POMOCY DZIECKU.

5. Pedagog /psycholog monitoruje sytuacje dziecka przy wspdlpracy z wychowawcy

1 rodzicami/opiekunami.



§30

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko z jednostki (np. na zajeciach)
nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzeniem oraz jego rodzicami,
a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego rodzicami. Ponadto nalezy
porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na KARCIE INTERWENCIJI. Dla dziecka krzywdzacego
oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne KARTY INTERWENCII.

§ 31

W przypadku podejrzenia, ze maloletni do§wiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych niepokojacych zachowaé (np. krzyk, niestosowne
komentarze) przy powtarzajacej si¢ przemocy DYREKTOR sktada wniosek do sadu rodzinnego
(zalacznik nr 3) o wglad w sytuacje dziecka (o wszczecie postgpowania o demoralizacji

maloletniego jezeli sprawa dotyczy dziecka w wieku co najmniej 10 lat).

§ 32

1. Wspolnie z rodzicami dziecka krzywdzacego nalezy opracowa¢ PLAN NAPRAWCZY, celem

zmiany niepozadanych zachowan.

2. Z rodzicami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowa¢ PLAN POMOCY

DZIECKU, wiaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrodet zagrozenia.

§33

W trakcie rozmow nalezy upewnic si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez rodzicéw, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku

potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy przej$¢ do procedury.

§ 34

W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczgszcza do Zespotu Szkolno-Przedszkolnego Nr 11

nalezy porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedzg



o zdarzeniu, a takze z rodzicami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia,
a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. DYREKTOR organizuje
spotkanie z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotow lub
stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sagdu rodzinnego, poinformowanie

szkoty, poinformowanie rodzicow dziecka krzywdzacego).

§ 35

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wlasciwy miejscowo sad rodzinny poprzez

pisemne zawiadomienie o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa przez nieletniego.

§36

Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowacé wlasciwa miejscowo jednostke prokuratury poprzez

pisemne zawiadomienie o mozliwos$ci popetnienia przestepstwa.

Rozdzial 8

Zasady ochrony wizerunku dziecka w Zespole Szkolno-Przedszkolnym

§37

Placowka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa. Placowka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony

dobr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

§38

Pracownikowi placowki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie placowki bez pisemne;j
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. W celu uzyskania zgody, o ktdrej mowa powyzej,
pracownik placéwki moze skontaktowa¢ si¢ z opiekunem dziecka i ustali¢ procedurg uzyskania
zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna

dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.



Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczego6t calodci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest

wymagana.
§39

Upublicznienie przez pracownika placéwki wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego

dziecka.

Rozdzial 9
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych

w Zespole Szkolno - Przedszkolnym

§ 40

1. Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dostep do internetu, zaréwno personelowi, jak

1 dzieciom, w czasie zaj¢c.

2. Na terenie szkoly dostep dziecka do internetu mozliwy jest pod nadzorem pracownika na

zajeciach komputerowych.

3. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem, pracownik placowki ma obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. Pracownik placowki czuwa

takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez dzieci podczas lekcji.

4. W miar¢ mozliwosci osoba odpowiedzialna za internet przeprowadza z dzie¢mi cykliczne

szkolenia dotyczace bezpiecznego korzystania z internetu.

5. Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych standardach

bezpieczenstwa.

6. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci. Do obowigzkéw tej osoby

nalezg:

- zabezpieczenie sieci internetowe] przed niebezpiecznymi treSciami poprzez instalacje

1 aktualizacj¢ odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania,
- aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb, przynajmniej raz w miesigcu.

7. W przypadku znalezienia w komputerach niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara

si¢ ustali¢ kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje t¢ przekazuje



WYCHOWAWCY, ktéry aranzuje dla dziecka rozmowe z psychologiem lub pedagogiem na temat
bezpieczenstwa w internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog
uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje dzialania opisane w procedurze

interwencji.

Rozdzial 10

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

§ 41

W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialnoscia 1 rozwaga wobec utrwalania,

przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stluzy celebrowaniu sukceséw dzieci,

dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1. Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekundéw prawnych na poczatku roku szkolnego lub

podczas zapisu ucznia do Zespotu Szkolno-Przedszkolnego.
2. Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdje¢cia/nagrania.

3. Unikanie podpisywania zdje¢¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia
1 nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko imienia. Imienia i nazwiska

uzywamy w wyjatkowych sytuacjach (wybitne osiggniecia) za zgoda ucznia.

4. Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m. in.
stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka

(np. w przypadku zbidrek indywidualnych organizowanych przez nasza instytucje).

5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania 1 niestosownego wykorzystania zdjec/nagran dzieci poprzez

przyjecie zasad:

- wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja zdjecia/nagrania

nie jest dla dziecka ponizajaca, oSmieszajgca ani nie ukazuje go w negatywnym kontekscie,

- zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowaé na czynnosciach wykonywanych przez dzieci

1 w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.



6. Rezygnacj¢ z nowych publikacji zdj¢¢ dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one
lub ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po odejsciu

Z instytucji.

7. Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia 1 problemy dotyczace niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac 1 zglasza¢ DYREKTOROWTI, podobnie

jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

§ 42

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku w Zespole Szkolno Przedszkolnym

W sytuacjach, w ktorych nasza szkota rejestruje wizerunki dzieci do wlasnego uzytku, deklarujemy,
ze:

1. Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na rejestracj¢ wydarzenia zostanie przyjeta przez nas na
pismie.

2. Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzys$cie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez:

a) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,

b) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania

wydarzenia,

¢) niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca begdzie przebywata z dzie¢mi bez

nadzoru pracownika naszej instytucji,

d) poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujaca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie si¢, ze rodzice/opiekunowie prawni

udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

§ 43

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,

bedziemy respektowac ich decyzje¢. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi



1 dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie mogla zidentyfikowaé dziecko, aby
nie utrwala¢ jego wizerunku na zdje¢ciach indywidualnych 1 grupowych. Rozwigzanie, jakie
przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktorego wizerunek nie powinien by¢

rejestrowany.

Rozdzial 11

Podstawowe dzialania na rzecz bezpieczenstwa cyfrowego

w Zespole Szkolno-Przedszkolnym
§ 44

1. Zagrozenia bezpieczenstwa cyfrowego w szkole oraz problemy ucznia w $wiecie cyfrowym
moga mie¢ réznorodny charakter. W przypadkach wystapienia incydentu naruszenia
bezpieczenstwa cyfrowego, zwlaszcza wobec naruszenia prawa, dzialania szkoty cechuje
otwarto$¢ w dziataniu, szybka identyfikacja problemu - okres$lenie szkodliwych lub niezgodnych

z prawem zachowan - i jego rozwigzywanie adekwatnie do poziomu zagrozenia, jakie wywotato.

2. Dyrektor i pracownicy uwzgledniaja kontekst indywidualnych przypadkow, a takze ich szkolne

1 Srodowiskowe tlo 1 reagujg adekwatnie do poziomu odpowiedzialno$ci 1 winy ucznia.

3. Obligatoryjne dziatania interwencyjne, b¢dace nastgpstwem wystgpienia zagrozenia, dzielg si¢

na:

a) dziatania wobec aktu/zdarzenia - opis przypadku, ustalenie okolicznosci zdarzenia,

zabezpieczenie dowodow oraz monitoring sytuacji szkolnej;

b) dziatania wobec uczestnikow zdarzenia (ofiara - sprawca - $wiadek, rodzice/opiekunowie

prawni);

c¢) dziatania wobec instytucji/organizacji/stuzb pomocowych i wspotpracujacych — w szczegolnosci

policji, prokuratury, sadu opiekunczego, stuzb spotecznych.

4. Na kazda procedur¢ w zwigzku z wystgpieniem danego typu zagrozenia bezpieczenstwa

cyfrowego w szkole musza sktada¢ si¢ dzialania podj¢te przez DYREKTORA oraz pracownikow.

5. Dziatania wobec zdarzenia polegaja przede wszystkim na zachowaniu (nie usuwaniu)

dokumentacji cyfrowej: wiadomos$ci sms, e-maili, nagran z poczty glosowej telefonu, komentarzy



w serwisie spotecznosciowym, zapiséw w blogu i plikow filméw wideo. O ile to mozliwe, nalezy
takze zarchiwizowa¢ tre§¢ rozmow w komunikatorach oraz linki (konkretne adresy URL) oraz
danych o potencjalnym sprawcy. Kazde zdarzenie wymaga udokumentowania w stosownym

dokumencie. W szkole takim dokumentem jest KARTA INTERWENCIJI.

6. Przez dzialania na rzecz uczestnikow zdarzenia rozumie si¢ aktywnos$ci podejmowane wobec
ofiar, sprawcow i1 §wiadkow zdarzenia. W szkole osobami pokrzywdzonymi sg matoletni. Dlatego

jako kolejng grupe posrednich uczestnikéw zdarzenia wyrodzniamy ich rodzicoéw.

7. Dziatania szkoly adresowane do podmiotow zewngtrznych sg niezbedne w przypadku
naruszenia przepisow prawa przez matoletnich lub osoby spoza szkoty. Posrdéd nich nalezy
wyrdzni¢ szczegOlnie wspotprace z: policja, prokuratura, sadem opiekunczym, stuzbami
spotecznymi 1 placowkami specjalistycznymi, dostawcami uslug internetowych oraz operatorami

telekomunikacyjnymi.

8. Sprawcow wszystkich rodzajow zagrozen bezpieczenstwa cyfrowego w szkole obejmuje sig, co

najmniej ponizszymi dziataniami:

- sprawca otrzymuje od przedstawicieli szkoly komunikat o braku akceptacji dla dziatan jakich
dokonat. W trakcie takiej rozmowy uczen poznaje mozliwe skutki swojego postepowania,
a takze konsekwencje, jakie moga zosta¢ wobec niego wyciagnigte. W trakcie rozmowy
sprawca zostaje wezwany do zaprzestania podejmowania podobnych dziatan w przysztosci,
w tym usuni¢cia skutkéw swoich dziatan. Sprawca zostaje objety odpowiednig pomoca
psychologiczno-pedagogiczng w celu zrozumienia konsekwencji jego zachowania oraz zmianie
postawy i dalszego postgpowania. Jezeli sprawcow jest wiecej, to z kazdy z nich przeprowadza

si¢ rozmowe 0sobno;

- psycholog, pedagog, wychowawca ogranicza si¢ do podjecia interwencji, a nie wymierzenia

kary.

9. Celem sankcji wobec sprawcy jest przede wszystkim: zatrzymanie jego dzialan i zapewnienie
poczucia bezpieczenstwa ofierze oraz zmiana postawy sprawcy. Sankcje majg na celu takze
pokazanie spotecznosci szkolnej, ze dziatania sprawcy nie beda tolerowane 1 ze szkota jest w stanie
skutecznie zareagowa¢ w tego rodzaju sytuacji. Podejmujac decyzje o sankcjach bierze si¢ pod

uwage:



- rozmiar i rang¢ szkody — np. czy w przypadku cyberprzemocy material zostal upubliczniony
w sposob pozwalajacy na dotarcie do niego wielu osobom (okresla to rozmiar upokorzenia, jakiego

doznaje ofiara), czy trudno jest wycofa¢ materiat z sieci itp.;
- czas trwania przesladowania — czy byto to dlugotrwate dziatanie, czy pojedynczy incydent;

- Swiadomos$¢ popethianego czynu — czy dziatanie bylo zaplanowane, a sprawca byl swiadomy, ze
postapil nagannie np. czy wie, ze wyrzadza krzywde matoletniemu, jak wiele wysitku wtozyt

w ukrycie swojej tozsamosci itp.;

- motywacj¢ sprawcy — nalezy sprawdzié, czy dziatanie sprawcy nie jest dziataniem odwetowym

w odpowiedzi na uprzednie do§wiadczenia sprawcy;
- wiek sprawcy;
- fakt czy sprawca jest innym matoletnim, czy osobg dorosta.

10 Aktywno$¢ wobec sprawcy obejmuje réwniez rozmowe z jego rodzicami lub opiekunami
prawnymi — sg oni informowani o zdarzeniu, zapoznani z materialtami oraz decyzja na temat
dalszego postepowania ze sprawcag. Rodzice sprawcy sa rowniez informowani, ze rodzice ofiary

maja prawo zglosi¢ sprawe na policje/prokurature lub do sadu.

11. Jesli sprawca pochodzi spoza szkoty, zapewnia si¢ bezpieczenstwo ofierze 1 informuj¢ ja (jej

rodzicow) o przystugujacych jej prawach (np. zgtoszenie popetnienia przestgpstwa na Policje).

12. Jesli sprawca jest z innej szkoty/placowki nalezy rozwazy¢ nawigzanie wspOtpracy migdzy

jednostkami 1 wspolne rozwigzanie kryzysowej sytuacji.



§ 45

Procedury interwencyjne wewnetrzne

Procedura postepowania w przypadku dostepu do tresci szkodliwych, nielegalnych

Rodzaj zagrozenia objetego procedurg

Zagrozenie tatwym dostgpem do tresci szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych
1 niebezpiecznych dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujace przemoc i promujace dziatania
szkodliwe dla zdrowia 1 zycia dzieci, popularyzujace ideologi¢ faszystowska i dziatalno$¢
niezgodng z prawem, nawotywanie do samookaleczen 1 samobojstw, korzystania z narkotykows;
niebezpieczenstwo werbunku dzieci i mtodziezy do organizacji nielegalnych i terrorystycznych).

Podstawa prawna uruchomienia procedury

Kodeks karny, art. 200 § 1-5 kk, art. 200a kk, art. 200b kk, art. 202 § 1-4b, art. 256 kk, art. 257.

Statut szkoty, regulamin szkoty.

Sposob postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Reakcja szkoly w przypadku pozyskania wiedzy o wystapieniu zagrozenia
bedzie zalezna od tego, czy: (1) treSci te mozna bezposrednio powigzaé
z uczniami danej szkoly, czy tez (2) treSci nielegalne lub szkodliwe nie
maja zwigzku z uczniami danej szkoty, lecz wymagaja kontaktu szkoty
z odpowiednimi stuzbami.

Opis okolicznosci,
analiza,
zabezpieczenie
dowodow

W  pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody w formie
elektronicznej (pliki z treSciami niedozwolonymi, zapisy rozmow
w komunikatorach, e-maile, zrzuty ekranu), znalezione w Internecie lub
w komputerze dziecka. Zabezpieczenie dowodow jest zadaniem rodzicow
lub opiekunow prawnych dziecka, w czynno$ciach tych moze wspomagac
ich przedstawiciel szkoly posiadajacy odpowiednie kompetencje
techniczne. W przypadku sytuacji (1) rozwigzanie lezy po stronie szkoty,
za$ (2) nalezy rozwazy¢ zgloszenie incydentu na Policj¢ oraz zglosi¢ go do
serwisu Dyzurnet (dyzurnet.pl).

W identyfikacji sprawcow kluczowe znaczenie odgrywaé beda
zgromadzone dowody. W  procesie udostepniania nielegalnych
i szkodliwych tresci maloletnim wystepuja na ogot: tworca tresci
(np. pornografii) oraz osoby, ktora udostepnily je dziecku. Czesto osobami
tymi sa roéwiesnicy — uczniowie tej samej szkoly czy klasy, dzieci
sgsiadow. Konieczne jest poinformowanie wszystkich rodzicow lub
opiekundéw dzieci uczestniczacych w zdarzeniu o sytuacji i roli ich dzieci.

Identyfikacja
sprawcy(-0w)

Dzialania wobec | W przypadku udostgpniania (szerowania, dzielenia si¢) tresci opisanych

sprawcow wczesniej jako szkodliwych/niedozwolonych/nielegalnych
zdarzenia ze i niebezpiecznych dla zdrowia przez ucznia nalezy przeprowadzi¢ z nim
szkoly/ spoza rozmowe¢ na temat jego postepowania i w jej trakcie uzmystowi¢ mu

szkoly szkodliwo$¢ prowadzonych przez niego dziatan. Dziatania szkoly powinny




koncentrowa¢ si¢ jednak na  aktywnos$ciach wychowawczych.
W przypadku upowszechniania przez sprawcdéw tresci nielegalnych
(np. pornografii dziecigcej) nalezy ztozy¢ zawiadomienie o zdarzeniu na
Policje.

Aktywnosci wobec
ofiar zdarzenia

Dzieci - ofiary 1 $§wiadkéw zdarzenia — nalezy od pierwszego etapu
interwencji - otoczy¢ opieka psychologiczno-pedagogiczng. Rozmowa
z dzieckiem powinna si¢ odbywa¢ w warunkach jego komfortu
psychicznego, z poszanowaniem poufnosci i podmiotowosci ucznia ze
wzgledu na fakt, iz kontakt z treSciami nielegalnymi moze mie¢ bardzo
szkodliwy wplyw na jego psychike. W jej trakcie nalezy ustali¢
okolicznosci uzyskania przez ofiar¢ dostgpu do ww. tresci.

Nalezy koniecznie powiadomi¢ ich rodzicow lub opiekunéw prawnych
o zdarzeniu 1 uzgodni¢ z nimi podejmowane dziatania i formy wsparcia
dziecka. Dzialania szkoty w takich przypadkach powinna cechowac
poufno$¢ i empatia w kontaktach z wszystkimi uczestnikami zdarzenia
oraz udzielajagcymi wsparcia.

W przypadku kontaktu dziecka z tresciami szkodliwymi nalezy doktadnie
zbada¢ sposob, w jaki nastgpit kontakt dziecka z nimi. Poszukiwanie przez
dziecko tego typu tresci w sieci lub podsuwanie ich dziecku przez innych
moze by¢ oznaka niepokojacych incydentow ze $wiata rzeczywistego.
Np. kontakty z osobami handlujagcymi narkotykami czy proces rekrutacji
do sekty lub innej niebezpiecznej grupy.

Aktywnos$ci wobec

W przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze do $rodowiska
rowiesniczego ofiary — w klasie, czy szkole, wskazane jest podjecie dziatan

swiadkow edukacyjnych i wychowawczych.

Wspélpraca z W przypadku naruszenia prawa np. rozpowszechniania materiatow
Policja pornograficznych z udzialem nieletniego lub préob uwiedzenia
i sadami matoletniego w wieku do 15 lat przez osobe¢ dorosla nalezy -

rodzinnymi W porozumieniu z rodzicami dziecka - niezwtocznie powiadomi¢ Policje

Wspolpraca ze

Kontakt z tresciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywolaé

alarmowe krajowe

. .. potrzebe skorzystania przez ofiar¢ ze specjalistycznej opieki
stuzbami i . . : . L . . .
lacowkami psychologicznej. Decyzja o takim kontakcie i skierowaniu na terapi¢ musi

prac . | zosta¢ podjeta w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi
specjalistycznymi .
dziecka.
Telefony/kontakty | Zglaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl, tel. 801615005, Policja 997

Procedura postegpowania w przypadku cyberprzemocy

Rodzaj zagrozenia objetego procedura

Cyberprzemoc — przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych, gtownie
Internetu oraz telefonow komorkowych. Podstawowe formy zjawiska to nekanie, straszenie,
szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsylanie o$mieszajacych, kompromitujacych
informacji, zdje¢, filmoéw z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogos wbrew jego




woli. Do dzialan okreslanych mianem cyberprzemocy wykorzystywane sa glownie: poczta
elektroniczna, czaty, komunikatory, strony internetowe, blogi, media spotecznosciowe, grupy
dyskusyjne, SMS i MMS.

Podstawa prawna uruchomienia procedury

Kodeks karny: art.190 § 1-2, art. 190a § 1-3, art. 212 § 1-2, art. 256, art. 267 § 1-4, art. 268a.
Statut szkoty, regulamin szkoty.

Niektore akty cyberprzemocy stanowigce naruszenie prawa moga by¢ S$cigane na wniosek
pokrzywdzonego (w przypadku dzieci do 18. r.z. na wniosek rodzicow lub opiekunéw prawnych).
Sa to:

e grozba karalna (art. 190 Kodeksu karnego — dalej kk),

e zmuszanie grozba do okreslonego dziatania (art. 191 kk),
e uporczywe ngkanie — stalking (art. 190a kk),

e naruszenie wizerunku (art. 23 i 24 Kodeksu cywilnego),
e zniestawienie/zniewazenie (art. 216 1 212 kk),

e wlamanie (art. 267 1 268a kk).

Czyny karalne $cigane z urzedu powinny by¢ niezwlocznie zgloszone na policje lub do prokuratury.
Dotyczy to sytuacji takich jak rozpowszechnianie zdje¢ lub filméw z udzialem osoby nieletnie;,
majacych cechy pornograficzne, czy publikowanie materiatbw prezentujacych seksualne
wykorzystywanie nieletnich (art. 202 kk).

Sposob postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Przypadek cyberprzemocy moze zosta¢ ujawniony przez ofiare, swiadka
(np. innego ucznia, nauczyciela, rodzica) lub osobe bliskg ofierze
(np. rodzice, rodzenstwo, przyjaciele). W kazdym przypadku nalezy ze
spokojem wyslucha¢ osoby zglaszajacej 1 okaza¢ jej wsparcie.
Podzigkowac¢ za zaufanie 1 zgloszenie tej sprawy.

= Jesli zglaszajacym jest ofiara cyberprzemocy, podejmujac
dzialania przede wszystkim nalezy okaza¢ wsparcie, z zachowaniem
jej podmiotowosci 1 poszanowaniem jej uczuc. Potwierdzi¢, ze

Przyjecie ujawnienie przemocy jest dobra decyzja. Taka rozmoweg nalezy

zgloszenia przeprowadzi¢ w miejscu bezpiecznym, zapewniajagcym ofierze
intymnos$¢. Nie nalezy podejmowac krokow, ktére moglyby prowadzi¢

i ustalenie do powtdrnej wiktymizacji czy wzbudzi¢ podejrzenia sprawcy

okoliczno$ci (np. wywolywac ucznia z lekcji do dyrekcji).

zdarzenia .

Jesli osobg zglaszajaca nie jest ofiara, na poczatku prosimy
0 opis sytuacji, takze z zachowaniem podmiotowosci i poszanowaniem
uczu¢ osoby zglaszajacej (np. strach przed byciem kapusiem, obawa
o wilasne bezpieczenstwo).

W kazdej sytuacji w trakcie ustalania okolicznosci trzeba ustali¢ charakter
zdarzenia (rozmiar 1 range szkody, jednorazowos$¢/powtarzalnosc).
Realizujac procedur¢ nalezy unika¢ dziatan, ktéore moglyby wtornie
stygmatyzowac ofiare¢ lub sprawce, np.: wywotywanie uczniow z lekcji,




konfrontowanie ofiary 1 sprawcy, niewspoimierna kara, wytykanie
palcami, etc. Trzeba dokonaé oceny, czy zdarzenie wyczerpuje znamiona
cyberprzemocy, czy jest np. niezbyt udanym zartem (wtedy trzeba podjac
dziatania profilaktyczne majace na celu nie dopuszczenie do eskalacji tego
typu zachowan w strong cyberprzemocy).

Opis okolicznosci,

Nalezy zabezpieczy¢ wszystkie dowody zwigzane z aktem cyberprzemocy
(np. zrobi¢ kopi¢ materialow, zanotowa¢ dat¢ 1 czas otrzymania

analiza 1, . ,
L materialdow, dane nadawcy, adresy stron www, histori¢ polaczen, etc.).
zabezpieczenie . ) . - . , . f .
dowodéw W trakcie zbierania materiatow nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo o0sob
zaangazowanych w problem.
Identyfikacja sprawcy(ow) czesto jest mozliwa dzigki zebranym
materialom — wynikom rozmow z osobg zglaszajaca, z ofiara, analizie
zebranych materialow. Ofiara czesto domysla sig, kto stosuje wobec niego
Identyfikacja cyberprzemoc.

sprawcy(-6w)

Jesli ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, a w ocenie kadry pedagogicznej
jest to konieczne, nalezy skontaktowac¢ si¢ z Policja. Bezwzglednie nalezy
zglosi¢ rozpowszechnianie nagich zdje¢ osob ponizej 18 roku zycia
(art. 202 par. 3 KK)

Aktywnosci wobec
sprawcow
zdarzenia ze
szkoly/
spoza szkoly

Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty, pedagog
szkolny powinien przeprowadzi¢ z nim rozmowe¢ o jego zachowaniu.
Rozmowa taka ma shuzy¢ ustaleniu okoliczno$ci zdarzenia, jego wspolnej
analizie (w tym np. przyjrzeniu si¢ przyczynom), a takze probie
rozwigzania sytuacji konfliktowej (w tym sposobow zado$¢uczynienia
ofiarom cyberprzemocy).

Cyberprzemoc powinna podlega¢ sankcjom okreslonym w wewnetrznych
przepisach szkoly (m. in. w statucie, kontrakcie, regulaminie). Szkota
moze tu stosowaé konsekwencje przewidziane dla sytuacji ,tradycyjnej”
przemocy. Warto jednak rozszerzy¢ repertuar dostgpnych $rodkow,
np. o czasowy zakaz korzystania ze szkolnej pracowni komputerowej
w czasie wolnym 1 przynoszenia do szkoly akcesoriow elektronicznych
(PSP, mp3) itp.

Aktywnosci wobec
ofiar zdarzenia

W pierwszej kolejno$ci nalezy udzieli¢ wsparcia ofierze. Musi si¢ ona czué
bezpieczna 1 zaopiekowana przez dorostych. Na poczucie bezpieczenstwa
dziecka wptywa fakt, ze wie ono, iz szkota podejmuje kroki w celu
rozwigzania problemu.

Podczas rozmowy z uczniem — ofiarg cyberprzemocy — nalezy zapewnié
go, ze nie jest winny zaistnialej sytuacji oraz ze nikt nie ma prawa
zachowywac si¢ w ten sposob wobec niego, a takze podkresli¢, ze dobrze
zrobil ujawniajac sytuacje. Nalezy okaza¢ zrozumienie dla jego uczud,
w tym trudnosci z ujawnieniem okoliczno$ci wydarzenia, strachu, wstydu.
Trzeba podkresli¢, ze szkota nie toleruje przemocy i ze zostang podjete
odpowiednie procedury interwencyjne. Nalezy poinformowaé ucznia
o krokach, jakie moze podja¢ szkota i sposobach, w jaki moze zapewnic
mu bezpieczenstwo.

Nalezy pomoc ofierze (rodzicom ofiary) w zabezpieczeniu dowodow (to




moze by¢ dla niej zadanie trudne zardwno ze wzgledéw technicznych, jak
1 emocjonalnych), zerwaniu kontaktu ze sprawcg, zadbaniu o podstawowe
zasady bezpieczenstwa on-line (np. nieudostepnianie swoich danych
kontaktowych, ksztaltowanie swojego wizerunku etc).

Pomoc ofierze nie moze konczy¢ si¢ w momencie zakonczenia procedury.
Warto monitorowaé sytuacje, ,.czuwac” nad jej bezpieczenstwem,
np. zwraca¢ uwage czy nie s podejmowane wobec niej dalsze dziatania
przemocowe, obserwowaé, jak sobie radzi w grupie po ujawnionym
incydencie cyberprzemocy.

W dziatania wobec ofiary nalezy takze wiaczy¢ rodzicow/opiekunow
ofiary — trzeba na biezaco ich informowac o sytuacji, pamigtajac przy tym
0 podmiotowym traktowaniu dziecka — méwiagc mu o tym i starajac si¢
uzyskac jego akceptacje dla udziatu rodzicow. Jesli dziecko nie wyraza
zgody, nalezy omowi¢ z nim jego obawy, a jesli to nie pomaga powotac si¢
na obowigzujace nas zasady i1 przekaza¢ informacje¢ rodzicom.

W trakcie rozmowy z dzieckiem i/lub jego rodzicami/opiekunami, jesli jest
to wskazane, mozna zaproponowa¢ pomoc specjalisty (np. psycholog
szkolny, poradnia psychologiczno-pedagogiczna) oraz przekazac
informacj¢ o mozliwosci zgloszenia sprawy Policji.

Aktywnosci wobec

Nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo swiadkow zdarzenia, zwlaszcza, jesli byli
oni osobami ujawniajacymi cyberprzemoc. W trakcie rozmowy ze
Swiadkami nalezy okaza¢ zrozumienie i empati¢ dla ich uczu¢ — obawy

swiadkow przed przypigciem tatki ,,donosiciela”, strachu przed staniem si¢ kolejng
ofiarg sprawcy itp.
Samo wystgpienie zjawiska cyberprzemocy nie jest jednoznaczne
z konieczno$cig zaangazowania Policji 1 sagdu rodzinnego — procedura
powinna umozliwiaé¢ rozwigzanie sytuacji problemowej na poziomie pracy
wychowawczej szkoty. Szkota powinna powiadomi¢ odpowiednie stuzby
(np. sad rodzinny), gdy wykorzysta wszystkie dostepne jej $rodki
Wspolpraca z wychowawcze (rozmowa z rodzicami, konsekwencje z statutu i/lub
Policja i sadami regulaminu wobec ucznia) i interwencje pedagogiczne, a ich zastosowanie
rodzinnymi nie przynosi pozadanych rezultatéw (np. nie ma zmian postawy ucznia).
Kontaktu z Policja wymagaja wszelkie sytuacje, w ktorych zostato
naruszone prawo (np. grozby karalne, $wiadome publikowanie
nielegalnych tre$ci, rozpowszechnianie nagich zdje¢ z udzialem
matoletnich). Za zgloszenie powinien odpowiada¢ dyrektor szkoty.
Wspolpraca z Kontakt z dostawca ushugi moze by¢ wskazany w celu usunigcia z sieci
dostawcami kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow. Do podjecia takiego
Internetu i dziatania stymuluje administratora serwisu art. 14 Ustawy z dnia 18 lipca
operatorami 2002 r. o swiadczeniu uslug droga elektroniczng (Dz.U. z 2019 r. poz.
telekomunikacyjny | 123).
mi

Telefony alarmowe
krajowe i lokalne

Dziecigcy Telefon Zaufania

Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12




Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy — 116 111, https://11611.pl/

Telefon dla Rodzicow i Nauczycieli w sprawie Bezpieczenstwa Dzieci —
800 100 100, https://800100100.pl/

Zglaszanie nielegalnych tre$ci: dyzurnet .pl, dyzurnet@dyzurnet.pl, 810
615 005.

Procedura postepowania w przypadku naruszenia danych osobowych lub wizerunku dziecka

i pracownika szkoly.

Rodzaj zagrozenia objetego procedurg

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci dziecka lub pracownika szkoty poprzez
nieodpowiednie lub niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku
dziecka i pracownika szkoty. Nalezy zwroci¢ uwage, 1z podszywanie si¢ pod inng osobg,
wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu wyrzadzenia jej szkody osobistej
lub majatkowej jest w S$wietle polskiego prawa przestepstwem. Najczestszymi formami
wyltudzenia lub kradziezy danych jest przejecie profilu na portalu spotecznosciowym w celu
dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np. publikacja zdjg¢ intymnych
badzfotomontaz ), szantazu (w celu wuzyskania korzysci finansowych w zamian za
niepublikowanie zdje¢ badz tre$ci naruszajacych dobry wizerunek ofiary), dokonania zakupdéw
iinnych transakcji finansowych (np. w sklepach internetowych na koszt ofiary) Czesto
naruszenia prywatnosci taczy si¢ z cyberprzemoca. Kodeks Karny (art. 190a), RODO

Podstawa prawna uruchomienia procedury

Kodeks karny, art. 190a, RODO

Sposdb postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Gdy sprawcag jest uczen - kolega ofiary ze szkoty czy klasy, uczniowie lub
rodzice winni skontaktowa¢ si¢ z dyrektorem szkoty, wychowawca.

Przyjecie W przypadku, gdy do naruszenia prywatno$ci poprzez kradziez,
zgloszenia wytudzenie danych osobowych wykorzystanie wizerunku dziecka
i ustalenie dochodzi ze strony dorostych osob trzecich, rodzice winni skontaktowaé
okolicznosci si¢ bezposrednio z Policja 1 powiadomi¢ o tym szkote (zgodnie
zdarzenia z Kodeksem Karnym S$ciganie nastgpuje tu na wniosek pokrzywdzonego).

Istotne dla $cigania sprawcy bedzie uzyskanie dowodow, ze sprawca
zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobiste;.

W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego
lub niezgodnego z prawem dziatania - w formie elektronicznej (e-mail,
zrzut ekranu, konwersacja w komunikatorze lub sms). Réwnolegle nalezy
dokona¢ zmian tych danych identyfikujgcych, ktére zalezg od ofiary,

Opis okolicznosci, | O / : .
tj. hasel 1 logindw lub kodéw dostepu do platform i portali internetowych,

analiza, LT , ; .
zabezpieczenie tak aby uniemozliwi¢ kontynuacje procederu naruszania prywatnosci —
dowodéw w dzialaniu tym ucznia powinna wspiera¢ osoba dorosta. Jesli

wykradzione dane zostaly wykorzystane w celu naruszenia dobrego
wizerunku ofiary, badz w innych celach niezgodnych z prawem nalezy
dazy¢ do wyjasnienia tych dziatan i1 usunigcia ich skutkow, takze tych
widocznych w Internecie. Likwidacja stron internetowych czy profili
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w portalach spotecznosciowych, ktora wymaga¢ bedzie interwencji
w zebrane dowody musi odbywaé si¢ za zgoda Policji (o ile zostala
powiadomiona). Szczegodlnej uwagi wymagaja incydenty kradziezy
tozsamos$ci w celu postuzenia si¢ nig np. podczas zakupu towardw online
lub dokonania transakcji finansowych. W tym przypadku nalezy
skontaktowa¢ si¢ ze sklepem lub pozyczkodawca i wyjasni¢ charakter
zdarzenia. O czynach niezgodnych z prawem nalezy powiadomi¢ Policjg.

Identyfikacja
sprawcy(-0w)

W przypadku, gdy dowody jasno wskazujg na konkretnego sprawce¢ oraz
na spehianie przestanki, iz sprawca zmierzal do wyrzadzenia ofierze
szkody majatkowej lub osobistej nalezy je zabezpieczy¢ i przekazad
Policji. W przypadku, gdy trudno to ustali¢, identyfikacji dokona¢ winna
Policja.

W przypadku znanego sprawcy, ktory jednak nie dziatal z powyzszych
pobudek, szkota powinna dazy¢ do rozwigzania problemu w ramach
dziatan wychowawczo —profilaktycznych uzgodnionych rodzicami.

Aktywnos$ci wobec
sprawcow
zdarzenia
ze szkoly/ spoza
szkoly

Gdy sprawca incydentu jest uczen szkoly, nalezy wobec niego -
w porozumieniu z rodzicami — podja¢ dzialania profilaktyczne,
zmierzajagce do uswiadomienia nieodpowiedniego 1 nielegalnego
charakteru czyndéw, jakich dokonat. Jednym z elementéw takich dziatan
powinno by¢ zado$Cuczynienie osobie poszkodowanej.

Celem takich dziatan winno by¢ nie tylko nabycie odpowiedniej wiedzy
przez ucznia na temat wagi poszanowania prywatno$ci w codziennym
zyciu, ale trwala zmiana jego postawy na akceptujaca szacunek dla
wizerunku i1 prywatnosci. Dzialania takie szkota winna podjaé niezaleznie
od powiadomienia Policji/sadu rodzinnego.

Dyrekcja szkoly winna podja¢ decyzje w sprawie powiadomienia
o incydencie Policji, biorgc pod uwage rodzaj czynu oraz wiek sprawcy,
jego dotychczasowe zachowanie, postawe po odkryciu incydentu , opinie
wychowawcy 1 pedagoga. Dobrym rozwigzaniem jest uzyskanie
interpretacji prawnej radcy prawnego.

Aktywnosci wobec
ofiar zdarzenia

Nieletniag ofiar¢ incydentow nalezy otoczy¢é — w porozumieniu
z rodzicami/opiekunami prawnymi - opieka pedagogiczno-psychologiczng
1 powiadomi¢ o dziataniach podjetych w celu usunigcia skutkow dziatania
sprawcy (np. usunig¢cie z Internetu intymnych zdje¢ ofiary, zablokowanie
dostepu do konta w portalu spotecznosciowym). Jesli kradziez tozsamosci,
badZz naruszenie dobrego wizerunku ofiary jest znane tylko jej i rodzicom,
szkota winna zapewni¢ poufno$¢ dziatan, tak aby informacje narazajace
ofiar¢ na naruszenie wizerunku nie byty rozpowszechniane.

Aktywnosci wobec
swiadkow

Gdy kradziez tozsamosci, badZz naruszenie dobrego wizerunku ofiary jest
znane szerszemu gronu uczniow szkoly, nalezy podja¢ wobec nich
dziatania wychowawcze, zwracajace uwage na negatywng oceng

naruszania wizerunku ucznia — kolezanki lub  kolegi oraz
odpowiedzialno$¢ prawna.
Wspélpraca z Gdy naruszenie prywatno$ci, czy wyludzenie lub kradziez tozsamosci
Policja i sadami | skutkuja wyrzadzeniem ofierze szkody majatkowej lub osobistej, rodzice
rodzinnymi ucznia winni o tym powiadomi¢ Policjg.




Wspolpraca ze W przypadku koniecznosci podejmowania dalszych dziatan pomocowych

stuzbami wobec ofiary, mozna skierowaé ucznia, za zgoda i we wspolpracy

placowkami z rodzicami/opiekunami  prawnymi, do placowki specjalistycznej,
specjalistycznymi | np. terapeutycznej.

Rozdzial 12

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

§ 46

Rekrutacja pracownikéw Zespotu Szkolno-Przedszkolnego odbywa si¢ zgodnie z obowigzujacymi

przepisami, w szczegdlnosci karta nauczyciela, ustawg o pracownikach samorzagdowych, kodeksem

pracy.
§ 47

Zespot Szkolno-Przedszkolny musi zadbac, aby osoby przez nig zatrudnione posiadaly odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byly dla nich bezpieczne.

§ 48
1. Zespot Szkolno-Przedszkolny moze prosi¢ kandydata/ kandydatke do pracy o przedstawienie

referencji od poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje
moze wystawic.

2. Podstawag dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcow jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych

konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia w oparciu o te podstawe.

§ 49

Przed zatrudnieniem nauczyciela pracodawca zada:

1. Oswiadczenia o posiadaniu przez niego pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystaniu
z praw publicznych;

2. Oswiadczenia, ze nie toczy si¢ przeciwko niemu postgpowanie karne w sprawie o umys$lne
przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne;

3. informacji z Krajowego Rejestru Karnego w celu potwierdzenia niekaralnosci za umyslne

przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe. Nauczyciel nie musi przedktada¢ informacji



w przypadku, gdy zostaje zatrudniony w tej samej szkole w ciggu 3 miesigcy od dnia rozwigzania
albo wygasnigcia poprzedniego stosunku pracy.

Dodatkowo pracodawca sam musi pozyska¢ informacje o niekaralnosci dyscyplinarnej nauczyciela,
w tym celu prze nawigzaniem stosunku pracy z nauczycielem, jest zobowigzany zasiggnac

informacji z centralnego rejestru Orzeczen Dyscyplinarnych.

§ 50

W przypadku zatrudnienia osoby niebedacej nauczycielem, do prowadzenia zaj¢¢ zgodnie z art. 15
Prawa o$wiatowego, pracodawca jest zobowigzany pozyska¢ od niej:

1. Oswiadczenie, ze nie toczy si¢ przeciwko niej postepowanie karne w sprawie o umysine
przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne;

2. Informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w celu potwierdzenia niekaralno$ci za umysine
przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe. W przypadku tej osoby nie ma zastosowania
przepis zwalniajacy z konieczno$ci przedlozenia zas§wiadczenia w przypadku ponownego
zatrudnienia w tej samej placoéwce. Pracodawca wymaga aktualnego zaswiadczenia kazdorazowo

przed nawigzaniem stosunku pracy.

§ 51

Przed zatrudnieniem na stanowisku niepedagogicznym, bez wzgledu czy to stanowisko
pomocnicze i1 obstugi czy urzednicze, pracodawca wymaga o$wiadczenia o posiadaniu petni
zdolnosci do czynnosci prawnych oraz korzystaniu z pelni praw publicznych.

Dodatkowo, w przypadku pracownikow majacych zajmowac stanowisko urzednicze, w tym
kierownicze stanowisko urzednicze pracodawca pozyskuje:

1. Oswiadczenia o niekaralnos$ci za umyslne przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub
umyslne przestgpstwo skarbowe;

2. Oswiadczenie o prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej, jezeli taka prowadzi. Oswiadczenie
powinno zawiera¢ zwrot ,,$wiadomy odpowiedzialnosci karnej na podstawie art. 233 Kodeksu
karnego za podanie nieprawdy lub zatajenie prawdy”. Juz zatrudniony pracownik na stanowisku
urzedniczym /kierowniczym/ jest obowigzany zlozy¢ takie o$wiadczenie w terminie 30 dni od dnia
podjecia dziatalno$ci gospodarczej lub zmiany jej charakteru.

Ustawa o pracownikach samorzadowych, inaczej niz KN, nie naklada obowigzku przedstawienia

informacji z Krajowego Rejestru Karnego przed nawigzaniem stosunku pracy.



Pracodawca ma jednak prawo samodzielnie wystapi¢ o informacj¢ o niekaralnosci kandydata do

Krajowego rejestru Karnego w zakresie niezbednym dla zatrudnienia pracownika.

§ 52

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy z nauczycielem, osoba niebedaca nauczycielem do
prowadzenia zaje¢ zgodnie z art. 15 Prawa o§wiatowego lub przed dopuszczeniem do wykonywania
czynno$ci z matoletnimi w Zespole Szkolno- Przedszkolnym wolontariusza, praktykanta lub inng
osobe, Zespot szkolno-Przedszkolny jest zobowigzaniowy by sprawdzi¢ taka osobg w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.
2. Rowniez w przypadku pracownikow niepedagogicznych konieczny jest obowigzek
zweryfikowania kandydata do pracy w powyzszym rejestrze, ale tylko gdy zakres czynno$ci
wykonywanych przez pracownika niepedagogicznego obejmuje zadania wskazane w art. 21 ust.1
Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
1 ochronie matoletnich.
3. Informacja zwrotna otrzymana z systemu rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym
z dostgpem ograniczonym powinna zosta¢ wydrukowana i ztozona do czg¢sci A akt osobowych
pracownika lub analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza/praktykanta/ osoby pracujacej
na podstawie cywilnoprawnej. To samo dotyczy rejestru oséb, w stosunku do ktorych panstwowa
Komisja do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej 1 obyczajowos$ci wobec matoletniego ponizej 15 lat, wyda postanowienie o wpisie
w Rejestrze.
4. Aby sprawdzi¢ osoba w Rejestrze Sprawcow przestepstw na Tle Seksualnym, Zespdt Szkolno-
Przedszkolny potrzebuje nastepujacych danych kandydata/ kandydatki:
a) imi¢ 1 nazwisko
b) data urodzenia
c) pesel
d)nazwisko rodowe
e) imi¢ ojca
f) imi¢ matki

§ 53

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy z nauczycielem, osoba niebgdaca nauczycielem do
prowadzenia zaje¢ zgodnie z art 15 prawa oswiatowego lub przed dopuszczeniem do wykonywania

czynno$ci z maloletnimi wolontariusza, praktykanta, inng osobe Zespdt Szkolno-Przedszkolny:



a) odbiera od osoby informacje¢ z Krajowego rejestru karnego o niekaralnosci;

b) oswiadczenie o panstwie/panstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczypospolita Polska, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej;

¢) informacje¢ z rejestrow karnych tych panstw, uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi badz informacje z rejestru karnego jezeli prawo
tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow ( tylko gdy kandydat/kandydatka
mieszkata w innych Panstwach w ciggu 20 lat).

2. osoba posiadajagca obywatelstwo innego panstwa niz RP, jest zobowigzana dodatkowo
przedlozy¢ informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa, uzyskiwang do celow dziatalnos$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacj¢ z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.

3. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralno$ci nie przewiduje
wydania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas osoba sktada pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia,, oswiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione oraz nie
wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynow
zabronionych oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich Iub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okre§lonych zawodow albo dzialalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan matoletnich lub opieka nad
nimi.

4. W treSci oswiadczen skladanych pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, sltadajacy jest
obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nast¢pujacej tresci: ,,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu

o odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie fatlszywego o$wiadczenia.

Rozdzial 13
Monitoring stosowania POLITYKI

§ 54

1. Osob¢ odpowiedzialng za POLITYKE OCHRONY MALOLETNICH PRZED
KRZYWDZENIEM w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 11 jest Dyrektor.

2. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za:



1) przygotowanie pracownikow SZKOLY do stosowania standardow ustalonych w niniejsze;j

POLITYCE przez zorganizowanie szkolen wewnetrznych;
2) monitorowanie realizacji POLITYKI,
3) reagowanie na sygnaty naruszenia POLITYKI,
4) prowadzenie REJESTRU ZGLOSZEN, na podstawie KART INTERWENCII,
5) proponowanie zmian w POLITYCE.
. DYREKTOR wspotpracuje w tym zakresie z PEDAGOGIEM/PSYCHOLOGIEM.

. Osoba, o ktorej] mowa w ust. 1, przeprowadza wsroéd pracownikoéw, rodzicow, dzieci Zespotu
Szkolno-Przedszkolnego raz na dwa lata, ankiete monitorujaca poziom realizacji POLITYKI.

Wz6r ankiety stanowi zalacznik nr S.

. W ankiecie pracownicy, rodzice, matoletni Zespotu Szkolno-Przedszkolnego moga proponowac

zmiany POLITYKI oraz wskazywac naruszenia.

. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, dokonuje opracowania wypetionych przez pracownikow

ankiet. Sporzadza na tej podstawie sprawozdanie z monitoringu.
Sprawozdanie z monitoringu stanowi zalgcznik nr 6.

. DYREKTOR wprowadza do POLITYKI niezb¢dne zmiany i oglasza pracownikom, dzieciom

i ich rodzicom nowe brzmienie POLITYKI.

§ 55

. W ramach monitoringu zasad 1 praktyk ochrony maloletnich DYREKTOR konsultuje si¢

zrodzicami uczniéw podczas spotkan z Rada Rodzicow, zebran klasowych z rodzicami,

w formie ankiet kierowanych do rodzicow, rozmow pedagoga/psychologa z rodzicami.

. W ramach monitoringu stosowania POLITYKI WICEDYREKTOR,

PEDAGOG/PSYCHOLOG konsultuja si¢ z dzie¢mi podczas spotkan z przedstawicielami

Samorzadu Uczniowskiego.



Rozdzial 14

Przepisy koncowe

§ 56

1. POLITYKA wchodzi w zycie z dniem z dniem ogloszenia.

2. Ogloszenie nastgpuje w sposéb dostepny dla pracownikéw Zespotu Szkolno-Przedszkolnego,
dzieci 1 ich rodzicéw, w szczegolnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla
pracownikow lub poprzez przestanie jej tekstu droga elektroniczng (na konta pracownikow
irodzicow w dzienniku elektroniczny, ewentualnie poczta stuzbowag e-mail w stosunku do
pracownikow) oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w widocznym
miejscu w siedzibie na tablicy ogloszeniowej, réwniez w wersji skréconej, przeznaczonej dla

maloletnich.

3. Zapisy zawarte w dokumencie Polityki obowigzuja wszystkich pracownikoéw Zespotu szkolno-
Przedszkolnego, w tym wolontariuszy, stazystow, praktykantow, inne osoby majgce kontakt
z dzie¢mi Zespotu Szkolno-Przedszkolnego, znajomos¢ jej tresci potwierdzaja wiasnorgcznym

podpisem.

4. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac si¢ z POLITYKA 1 ja stosowac.



Zalacznik nr 1. Karta interwencji

KARTA INTERWENCJI

Imi¢ i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu
krzywdzenia

Opis dziatan podjetych przez
Zespot Szkolno-Przedszkolny

Data:

Dzialanie:

Spotkania z rodzicami dziecka

Data:

Opis spotkania:

Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wlasciwe)

1. zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa,

wniosek o wglad w sytuacje

dziecka/rodziny,
3. inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji Data: Nazwa organu, do ktoérego
(nazwa organu, do ktorego zgloszono zgtoszono interwencje:
interwencje) 1 data interwencji

Data Dziatanie:

Wyniki interwencji:

dziatania organéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli jednostka uzyskata
informacje o wynikach/dziataniach
placowki/dzialania rodzicow
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Zalacznik nr 2. Notatka stuzbowa

pieczqtka szkotly

Miejscowos¢, data
NOTATKA SLUZBOWA
Nauczyciel, funkcja

Data zdarzenia: ......ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Osoby uczestniczace w zdarzeniu:

(data i podpis)
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Zalacznik nr 3. Wniosek o wglad w sytuacje dziecka

(pieczec szkoty)
Sad Rejonowy W .ccvveicsnnnncnnnns
Wydzial  ......ceeneeeeee Rodzinny
i Nieletnich
1| R
Niniejszym zawiadamiam o zachowaniu ucznia tutejszej szkolty - .................... (imie
i nazwisko), urodzonego dnia  ................. , celem rozwazenia, czy niniejsze

postepowanie stanowi przejaw demoralizacji lub czyn karalny oraz czy zachodzi potrzeba
podjecia wobec ucznia krokow prawnych przez Sad.

Wdniu ...cocevieiennne UCZEN oo (podac opis zachowania ucznia).
Swiadkami tego zachowania byty nastepujace 0sOby: ..................... .

Szkola nie natozyta na ucznia kary przewidzianej w statucie szkolty/natozyta na ucznia
nastepujgcq kare przewidziang w statucie szkoly*: ................ (nalezy wskaza¢ rodzaj).

Ponadto wobec ucznia: zastosowano srodek oddziatywania wychowawczego w postaci:
(pouczenia, ostrzezenia ustnego albo ostrzeZenia na pismie, przeproszenia pokrzywdzonego,
przywrocenia stanu poprzedniego lub wykonania okreslonych prac porzgdkowych na rzecz
szkoty-nalezatoby je wymienié)/nie zastosowano Srodka oddziatywania wychowawczego,
DONIEWAZ: oo e et e e et e
(np. rodzice ucznia nie wyrazili zgody na zastosowanie srodkow oddziatywania
wychowawczego przez dyrektora szkoly; nieletni uczen nie wyrazit zgody na zastosowanie
srodkow oddzialywania wychowawczego przez dyrektora szkoly, dyrektor uznal, Ze
zastosowanie przez niego srodka oddziatywania wychowawczego nie bedzie wystarczajgce;
w opinii dyrektora szkoly uczen mogt dopusci¢ sie czynu zabronionego wyczerpujgcego
znamiona przestepstwa sciganego z urzedu/przestepstwa skarbowego) **.

Zastosowane Srodki nie przyniosly oczekiwanych efektow wychowawczych, poniewaz

(nalezy przedstawié postawe/zachowanie ucznia po zastosowaniu kary statutowej lub srodka
oddziatywania wychowawczego)**.

Postawa rodzicOw wobec ww. zachowania jest nastepujaca: .........cue.......
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(podpis dyrektora)

Zataczniki:

(dokumenty potwierdzajqce zachowanie ucznia i podjete srodki)

*Niepotrzebne skreslic.

** Zgodnie z art. 4 ust. 4 ustawy z 9.06.2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz.U.
72022 r., poz. 1700), w przypadku gdy nieletni wykazuje przejawy demoralizacji lub dopuscit
si¢ czynu karalnego na terenie szkoty lub w zwigzku z realizacja obowigzku szkolnego lub
obowiagzku nauki, dyrektor tej szkoty moze (natomiast nie ma takiego obowiazku), za zgoda
rodzicoOw albo opiekuna nieletniego oraz nieletniego, zastosowacd, jezeli jest to wystarczajace,
srodek oddzialywania wychowawczego w postaci pouczenia, ostrzezenia ustnego albo
ostrzezenia na piSmie, przeproszenia pokrzywdzonego, przywrdcenia stanu poprzedniego lub
wykonania okre§lonych prac porzadkowych na rzecz szkoly. Srodka oddziatywania
wychowawczego nie stosuje w przypadku, gdy nieletni dopuscit si¢ czynu zabronionego
wyczerpujacego znamiona przestgpstwa Sciganego z urzedu lub przestepstwa skarbowego.
Podanie uzasadnienia niezastosowania $rodkow oddziatywania wychowawczego nie jest
obowigzkowe, natomiast moze pozwoli¢ sagdowi oceni¢ sytuacje ucznia, w tym kontekscie
stosowania srodkow przez ten sad.

*#* Nalezy poming¢, gdy wobec ucznia nie zastosowano kary statutowej ani $rodka
oddziatywania wychowawczego
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Zalacznik nr 4. Zawiadomienie 0 mozliwosci popelnienia przestepstwa

Miejscowosé, data ... ... ...

Prokuratura Rejonowa

............................. (imig i nazwisko)
Dyrektor
Szkola Podstawowa nr......

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

Sktadam zawiadomienie podejrzenia popelnienia przestepstwa molestowania seksualnego
matoletnie] ................c........(imie [ nazwisko) 111 VA r. przez jej ojca
vvvveenn (imig [ nazwisko).

Uzasadnienie
W dniu......... psycholog szkolny................(imig, nazwisko) zglosita dyrekcji podejrzenie
popehienia przestgpstwa wobec maloletnie;j.................
W trakcie wykonywania przez psychologa szkolnego................(imie, nazwisko) czynnosci
stuzbowych - spotkania (nalezy podac daty) z maloletnia...............(imi¢ i nazwisko -,

ujawnila ona niepokojace tresci dotyczace relacji z ojcem oraz zachowan o charakterze
seksualnym ojca wobec nie;j.

Ponadto podczas uczestnictwa w zajeciach szkolnych maloletnia prezentuje zachowania
o charakterze seksualnym wobec siebie 1 kolegow, ktore moga wskazywaé na
prawdopodobienstwo naduzycia seksualnego.

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo matoletniej wnosze
0 Wszczecie postepowania wyjasniajacego w tej sprawie.

Osobg zajmujaca si¢ sprawg matoletniej... .............(imig, nazwisko) jest psycholog szkolny
cevvee . (imig, nazwisko)

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji instytucji)

Zalaczniki:
1. Odpisy pisma

Uwagi:
Nie jest konieczne wskazywanie nazwy przestepstwa, ktore zost ato
popetnione. Jezeli jednak mamy informacje dotyczaca tozsamosci

ewentualnego sprawcy nalezy ja podac.

Nalezy zamiesci¢ w uzasadnieniu krotki, precyzyjny i logiczny opis sytuacji,

ktéra miata miejsce. Opis powinien by¢ zgodny z tym, co si¢ wydarzyto
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(wazne jest, by zaznaczy¢ np. kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mogt
je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kto mogt popetic¢ przestepstwo, w jaki sposob
zostalo ujawnione w szkole, kto ma o nim informacje).

Jezeli instytucja posiada dowody w postaci dokumentu na temat zdarzenia np.:

notatki shuzbowe pracownikéw, pielegniarki, mozna dotaczy¢ je do
zawiadomienia
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Zalacznik nr 5. Ankieta (monitorujaca)

Ankieta (monitorujaca)

Pytania ankietowe Tak Nie

Czy znasz standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem obowigzujace w placéwce, w ktorej
pracujesz?

Czy znasz tre$¢ dokumentu Polityka ochrony
maloletnich przed krzywdzeniem?

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie
zasad zawartych w Polityce ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez innego pracownika?

a. Jesli tak — jakie zasady zostaly naruszone?
(odpowiedz opisowa)

b. Czy podjates/as jakie$ dziatania: jesli tak
— jakie, jesli nie — dlaczego? (odpowiedz
opisowa)

Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Polityki ochrony maloletnich przed krzywdzeniem?
(odpowiedz opisowa)
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Zalacznik nr 6. Sprawozdanie z monitoringu

SPRAWOZDANIE Z MONITORINGU STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH

1. Nazwa i adres siedziby jednostki o§wiatowe;j:

(podac¢ petng nazwe oraz adres)

2. Imie i nazwisko, stanowisko osoby sporzadzajacej sprawozdanie:

3. Wykaz czynno$ci podjetych przez osobe sporzadzajaca sprawozdanie oraz imiona,

nazwiska i stanowiska 0s6b biorgcych udzial w tych czynnosciach:

6. Opis stanu faktycznego stwierdzonego w toku sprawdzenia oraz inne informacje majace
istotne znaczenie dla oceny zgodno$ci podejmowanych czynno$ci z regulacjami dotyczacym

przestrzegania standardéw ochrony matoletnich:



7. Stwierdzone przypadki naruszenia standardow ochrony matoletnich w zakresie objetym
sprawdzeniem wraz z planowanymi lub podjetymi dziataniami przywracajacymi stan zgodny

Z prawem:

(data, miejsce i podpis osoby sporzqdzajgcej

sprawozdanie)
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Zalacznik nr 3 do Zarzadzenia Dyrektora Nr 6/2024 z dnia 15.02.2024 r.

Wykaz os6b odpowiedzialnych za rozne aspekty realizowania standardéw ochrony

maloletnich w Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 11.

L.p.

Stanowisko Imi¢ i nazwisko

Osoba odpowiedzialna za:

przyjmowanie zgloszen — zwiazanych z Kkrzywdzeniem maloletnich
i podejrzeniem doznawania krzywdzenia;

udzielanie wsparcia maloletniemu;

tworzenie planu wsparcia;

wnioskowanie do dyrektora powolanie Zespohu interwencyjnego;

skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode
maloletniego;

zawiadamianie sadu opiekunczego o wglad w sytuacje maloletniego;
wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”;

zawiadamianie innych podmiotow zewne¢trznych np. pomocy spolecznej;

zbiera informacje o dziecku w celu wstepnego zdiagnozowania jego sytuacji,
w szczegolnosci o tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane S$wiadczace
o przemocy lub wykluczajace ja, kto jest sprawca krzywdzenia i w jakiej
relacji pozostaje z dzieckiem, jak czesto i od jak dawna dziecko jest
krzywdzone. Dane te pozyskuje od: innych pracownikow szkoly, samego
dziecka, rodzicow dziecka;

konsultowanie si¢ w miare potrzeb i mozliwosci z innymi podmiotami,
m.in. z poradniami  psychologiczno-pedagogicznymi, oSrodkami  opieki
psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i mlodziezy, oSrodkami

pomocy spolecznej czy lokalnymi organizacjami pozarzadowymi;

dokumentowanie czynnosci notatkami stluzbowymi lub w inny sposob

okreslony w wewnetrznych regulacjach.

Pedagog

Psycholog
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W sytuacji nieobecnosci osoby wskazanej w pkt 1 lub 2

3.

Wicedyrektor

Osoba odpowiedzialna za przygotowanie pracownikow do stosowania standardow

ochrony maloletnich

Osoba odpowiedzialna za:

przygotowanie pracownikow do stosowania standardow ochrony maloletnich,
ustalenie planu szkoleniowo-edukacyjnego,

ustalenie form prowadzenia szkolen i form przygotowywanych dokumentow
edukacyjnych,

szkolenie pracownikow ze stosowania standardow ochrony maloletnich,
opracowywanie i przekazywanie materialow edukacyjnych pracownikom,
odbierania od pracownikow oSwiadczenia o zapoznaniu si¢ z zasadami ochrony
maloletnich i zobowiazaniu do ich stosowania,

dokumentowanie czynnosci notatkami sluzbowymi lub w inny sposob

okreslony w wewnetrznych regulacjach.

4.

Dyrektor/Wicedyrektor

Osoba odpowiedzialna za:

monitorowanie realizacji i przestrzegania standardow ochrony maloletnich,
reagowanie na sygnaly naruszenia standardow,

prowadzenie REJESTRU ZGLOSZEN, na podstawie kart interwencji,
proponowanie zmian w standardach,

wspolprace przy obstudze zgloszen z osobami wyznaczonymi,
przeprowadzenie wSréd pracownikow, rodzicow, maloletnich raz na 2 lata
ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji standardow,

opracowanie wypelnionych ankiet,

sporzadzenie sprawozdania z monitoringu.

Wicedyrektor
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Zalacznik nr 4 do Zarzadzenia Dyrektora Nr 6/2024 z dnia 15.02.2024 r.

OSWIADCZENIE

(imig i nazwisko pracownika,
osoby dopuszczonej do czynnosci z dzieci)

(stanowisko)

OSWIADCZENIE
1. O$wiadczam, ze:
1) zapoznano mnie ze ,, Standardami ochrony matoletnich”,
2) zapoznano mnie z ,,Politykq ochrony matoletnich”
3) zapoznano mnie z ,,Wykazem 0sob odpowiedzialnych za rozne aspekty realizowania
standardow ochrony matoletnich”, obowigzujacymi w Zespole Szkolno-

Przedszkolnym Nr 11.

2. Zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.

(podpis)
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Aneks nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich w Zespole Szkolno-Przedszkolnym
nr 11 w Krakowie
— Standardy Ochrony Maloletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,

w tym niepelnosprawnosciami.

Zasady ogolne

1. Kazde dziecko nalezy traktowaé z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminowaé ze wzgledu na
jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepelnosprawnos$¢, rase, ptec, religie, kolor skory,
pochodzenie, jezyk, stan zdrowia, wiek, zdolnosci lub status spoteczny.

2. Uwzglednia¢ racjonalne dostosowania i modyfikacje, zapewniajac rowny dostep do wychowania
i edukacji osobom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepelnosprawnosciami.

3. Okazywac¢ wszystkim dzieciom troske¢ o ich dobro 1 rozwd;.

4. Eliminowa¢ bariery utrudniajace dzieciom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
niepelnosprawno$ciami, samodzielne funkcjonowanie i ekspresje, w tym bariery informacyjno-
komunikacyjne, architektoniczne, cyfrowe.

5. Poszukiwaé¢ metod pracy najbardziej adekwatnych do rozpoznanych indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych dzieci.

6. Angazowac $rodowisko rodzinne i lokalne w rozwoj dzieci.

I. Zalecenia dotyczace personelu Zespolu Szkolno-Przedszkolnego nr 11:
Kazda pomoc $wiadczona dziecku ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
z niepetnosprawnosciami, musi nastgpowaé¢ w zgodzie z obowigzujagcymi przepisami prawa

1 uwzglednia¢ najlepszy interes dziecka.

II. Relacje miedzy presonelem a dzieCmi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
niepelnosprawnosciami.

W relacjach z dzie¢mi obowigzuje zasada szacunku, empatii i przestrzegania granic.

1. Identyfikacja sytuacji dziecka
Wszystkie osoby doroste sg zobowigzane do szczegdlnej uwaznos$ci i odpowiedzialnosci wobec
dzieci z niepelnosprawnosciami, ktére moga mie¢ ograniczong zdolno$¢ do samodzielnego

zglaszania krzywd lub zagrozen.



Zadaniem personelu Zespotu Szkolno-Przedszkolnego nr 11 jest identyfikowanie sytuacji, w tym
specjalnych potrzeb dziecka, aby umozliwi¢ realizacje zadan, ktorych dziecko jest odbiorca. Nalezy
uwzglednia¢ informacje dotyczace dziecka udostgpnione przez rodzicoOw (opiekundw). Dane
osobowe dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepelnosprawnosciami
przetwarzane sg zgodnie z przepisami RODO oraz zasadga minimalizacji danych.
W pracy z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami, nalezy:
a) Rozpozna¢ indywidualne potrzeby dziecka oraz specyfike jego funkcjonowania,
w szczegblnosci:
- funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i spoteczne ze szczegdlnym uwzglednieniem
specyfiki niepelnosprawnosci dziecka;
- warunki 1 sposoby niezbgedne do =zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka
(fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym potrzeby bezpieczenstwa itp.)
oraz konsekwencje ich deprywacji;
- sposoby regulacji emocji przez dziecko;
- sposob reagowania na bliskos¢ fizyczng innych osob;
- sposob komunikowania si¢ dziecka (jezyk, specyficzne narzgdzia oraz ich rodzaj);
- inne czynniki istotne dla dziecka.
b) W przypadku ustalenia mozliwo$ci wystapienia wysokiego ryzyka zachowan trudnych, w tym
agresywnych, autoagresywnych, problemowych zachowan seksualnych, nalezy:
- dokona¢ oceny ryzyka (ustali¢ czynniki mogace wywota¢ takie reakcje);
- opracowa¢ indywidualng procedure interweniowania, we wspolpracy z rodzicami
(opickunami), oparta na potrzebach dziecka, tj. najpierw wypracowac¢ katalog sposobow
niedopuszczajacych do wystgpienia danego zachowania trudnego, opartych na budowaniu relacji
opartej na szacunku 1 zaufaniu;
- nastgpnie nalezy zaproponowac nieawersyjne strategie reaktywne (ukierunkowane na obnizenie
napigcia emocjonalnego, w tym na ochrong¢ dziecka i innych os6b zaangazowanych w zachowanie).
c¢) Wypracowa¢ zrozumialg forme¢ komunikacji wzajemnej — w jezyku/sposobie komunikacji
uzywanym przez dziecko — dostosowang do mozliwos$ci psychofizycznych dziecka i umozliwiajaca
wyrazenie przez dziecko swojej woli, w tym akceptacji lub sprzeciwu, co do pewnych zachowan,
o ile jest to zasadne przy wykorzystaniu alternatywnych lub wspomagajacych metod komunikacji;
d) Przekazywac¢ dziecku w zrozumiaty sposéb wiedz¢ o jego prawach 1 obowigzkach oraz
mozliwos$ciach uzyskania pomocy, upewniajac si¢, ze przekaz jest dla niego jasny i zrozumiaty;
e) Zapozna¢ dziecko w zrozumialy sposdb z obowigzujacymi w Zespole normami i zasadami oraz

konsekwencjami ich naruszania dla wszystkich stron;



f) Uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposob, jak powinien si¢ zachowaé w sytuacjach zagrazajacych
bezpieczenstwu jego i innych;

g) Uczy¢ dziecko w zrozumialy sposob, jakie zachowania stanowig naruszanie granic
prywatno$ci/intymnosci innych osob, jakie zachowania krzywdza innych, sprawiaja im bol

1 cierpienie;

h) Dba¢, aby reakcja osoby dorostej nie powodowata negatywnego nastawienia innych dzieci do
dziecka, na rzecz ktorego podjeto interwencje, chronieni powinni by¢ wszyscy, zardéwno dziecko

uczestniczace w zdarzeniu, jak i §wiadkowie.

2. Tworzenie bezpiecznego Srodowiska rozwoju dziecka ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym niepelnosprawnos$ciami:
a) Nalezy zapozna¢ si¢ z sytuacja dziecka — w uzasadnionym zakresie wynikajacym
z wykonywanych obowiagzkoéw i funkcji;
b) Nalezy przeciwdziata¢ wszelkim formom o$mieszania, dyskryminacji, ponizania,
zastraszania, oczerniania, wykluczenia dziecka lub jakiejkolwiek innej formie przemocy
psychicznej, fizycznej lub seksualnej. Nalezy natychmiast reagowa¢ na wszystkie tego

rodzaju sytuacje, w tym mi¢dzy dzieé¢mi;

¢) Stosownie do potrzeb i1 okolicznosci wskazane jest:

= prowadzenie zaje¢ psychoedukacyjnych 1 profilaktycznych ukierunkowanych na
przeciwdziatanie wszelkiej dyskryminacji i przemocy oraz uwrazliwianie dzieci na
prawo kazdej osoby do poszanowania jej godnosci,

= przekazywanie informacji rodzicom (opiekunom) na temat wystepujacych problemow
oraz podejmowanie z nimi wspoipracy w tym zakresie;

a) Wspieranie dziecka w czynnos$ciach samoobslugowych - jesli konieczne jest wspieranie
dziecka w realizacji czynno$ci samoobstugowych i higienicznych z uwagi na poziom jego
funkcjonowania, nalezy to czyni¢, stosujagc mozliwie najmniej ingerencyjng forme wsparcia
1 jednoczes$nie dazy¢ do stopniowego uniezalezniania go w tym zakresie od pomocy innych
0s6b - o ile jest to mozliwe. Udzielajac wsparcia dziecku, nalezy to czyni¢ w taki sposob, by
nie skutkowato to dyskomfortem, upokorzeniem czy wysmiewaniem przez inne osoby.
Wspieranie powinno odbywac si¢ w sposob bezpieczny, z zachowaniem prywatnosci,
z mozliwoscig kontroli przez inne osoby z personelu;

b) W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzy¢ dziecku

mozliwos¢ wypowiedzenia si¢, przedstawienia swojego zdania, pami¢tajac, ze moze to by¢



dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podja¢ wiecej prob

poszukiwania wsparcia). Szczegolnie wazne jest, by:

wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracje, ze si¢ dziecku wierzy;

zapewni¢ dziecko, ze dobrze uczynit podejmujac rozmowg o doznanej krzywdzie;
wyjasnia¢ dziecku, Ze nie jest winien zaistniatej sytuacji;

jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazda forme przemocy, dajac wyrazny sygnal, ze
jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiega¢/powstrzymac;

nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, zZe tg sprawg zajma si¢ inne odpowiednie
osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, Ze podj¢te zostang dzialania zapewniajace mu

bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co si¢ stato.

3. Zachowania niedozwolone personelu:

a)

b)

d)

g)

Omawianie w obecnosci oso6b nieupowaznionych sytuacji dziecka, w tym jego

sytuacji rodzinnej, zdrowotnej itp.;
Deprecjonujace porownania z innymi;

Izolowanie w zamknigtym pomieszczeniu, przytrzymywanie drzwi, krgpowanie
ruchow, stosowanie przymusu bezposredniego mozliwe jest wylacznie w sytuacji
wystgpienia przestanek wynikajacych z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego

1 zgodnie z przepisami tej ustawy;

Celowe prowokowanie u dziecka wystapienia lub eskalacji zachowan trudnych,

niepozadanych;

Wyreczanie lub nadzorowanie bezposrednie dziecko ponad niezbedny poziom,

m.in. podczas realizacji czynno$ci samoobstugowych i higienicznych;

Lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zgtaszanej przez dziecko

potrzeby wsparcia i pomocy;

Bierna postawa personelu w zakresie troski o rozwoj 1 zabezpieczenie dziecka

w sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.



Procedura reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub

przemocy w Placowce ze strony dziecka.

Celem zastosowania procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim dzieciom
1 dorostym przebywajacym w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 11 w przypadku wystapienia
sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa, zdrowia i Zycia tych osob.
Zakres zastosowania procedury:

= naruszenie nietykalnos$ci fizycznej innych osob;

= przemoc psychiczna, naruszenie godnosci osobistej;

= bojki, pobicie;

= stworzenie zagrozenia dla zdrowia i zycia wlasnego i innych;
* grozby uzycia przemocy;

= postugiwanie si¢ niebezpiecznym przedmiotem;

" piszczenie mienia.

Zakres odpowiedzialnoSci:

» Kazdy z personelu moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystapieniu aktow agresji,

przemocy;

= Kazdy z personelu ma obowigzek zareagowa¢ w sytuacji agresji, przemocy (bedac
swiadkiem zdarzenia lub osobg poinformowang o zdarzeniu) tj. podja¢ probg przerwania
sytuacji, zapewni¢ bezpieczenstwo osobom: $wiadkom, krzywdzonemu, krzywdzacemu —

ich odizolowanie;

= Zastosowanie procedury reagowania odbywa si¢ z poinformowaniem osoby wskazanej do
podejmowania dziatan interwencyjnych, ktéra zajmie si¢ catlo§ciowo sprawg lub innej osoby

decyzyjnej (np. Dyrektor, specjalista).

* Osobami wskazanymi do podejmowania interwencji sg: wychowawca, psycholog, pedagog,
pedagog specjalny lub nauczyciele wspotorganizujacy. W przypadku nieobecnosci ww. 0sob
dzialania interwencyjne podejmuja nauczyciele, wychowawcy, ktérzy sa $wiadkami

zaistniatej sytuacji.



Proces wdrazania Procedury:

1. W przypadku zaobserwowania u dziecka przejawdéw wzmozonego napi¢cia, zdenerwowania lub
trudnos$ci  stwarzajacych prawdopodobienstwo wystgpienia zachowania trudnego, w tym
agresywnego, autoagresywnego, zagrazajacego, nalezy niezwlocznie podja¢ dziatania, aby
przeciwdziata¢ jego rozwinigciu, w tym nalezy podja¢ z dzieckiem rozmowe uspokajajaca,

wyciszajaca, o ile to mozliwe, na neutralny temat lub inne oddziatywanie uspokajajace;

2. W sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podja¢ prébe ich wygaszenia,
przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego wczesniej ryzyka wystapienia
zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych oraz ustalonych i stosowanych u dzieci

indywidualnych strategii nieawersyjnych;

3. Jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynosza efektow i nastepuje eskalacja zachowan
trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy poinformowac¢ osoby wskazane do podejmowania
procedury interwencyjnej lub inne osoby z personelu, ktére znajduja sie¢ w poblizu, z prosba o
pomoc; osoby te niezwlocznie informuja osoby decyzyjne lub specjalistow i udzielajg wsparcia w

danej sytuacji;

4. W przypadku wystapienia bardzo agresywnego zachowania, ktdrego nie mozna powstrzymac
1 stwarza ono zagrozenie dla zdrowia, zycia wtasnego i innych oséb, nalezy niezwlocznie, jezeli jest
taka konieczno$¢, udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej, wezwac¢ Pogotowie Ratunkowe lub
Policje¢, a nastgpnie powiadomi¢ rodzicow (opiekundéw) dziecka - w tej sytuacji mozna, jesli jest to
niezbedne, mozliwe i1 bezpieczne dla kazdego uczestnika zdarzenia, zastosowaé jak najmniej

inwazyjng forme przerwania aktu agresji;

5. Jezeli okolicznosci zdarzenia na to pozwola — niezwlocznie - osoba wskazana w procedurze
interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajaca dziecku mozliwos¢ wypowiedzenia sig,
przedstawienia swojego zdania w celu ustalenia przyczyn i1 okoliczno$ci zdarzenia; w trakcie
rozmowy z dzieckiem, o ile nie zakloci to jej przebiegu, nalezy zanotowac istotne informacje; po
zakonczeniu rozmowy sporzadza si¢ notatke z uwzglednieniem calego zdarzenia i przekazanych

informacji od $wiadkow zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowac rodzicow (opieckunow);

6. Do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie trudne ustapito,

nie wolno pozostawi¢ dziecka samemu sobie, tzn. ,,straci¢ go z pola widzenia”;

7. Nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikow zdarzenia i udzieli¢ im wsparcia,

np. pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.



Szczegolne warunki rozmowy interwencyjnej:

rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka oraz powinna
by¢ dostosowana do potrzeb i mozliwosci dziecka; miejsce jej przeprowadzenia winno
uwzglednia¢ m. in. specyfik¢ odbioru i przetwarzania bodzcoéw sensorycznych przez

dziecko; nalezy wzig¢ pod uwage jezyk i sposoby komunikacji dziecka;

osoba prowadzaca rozmowe winna zna¢ sposoby regulacji emocji przez dziecko oraz mieé¢

wiedze, czy u dziecka wystepuja zachowania trudne;

podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku na swobodng wypowiedZz, w tym ujawnienie
obaw, nie przerywac¢, nie krytykowac, nie uzupelnia¢ wypowiedzi wtasnymi domystami, nie
komentowac tresci przekazywanych przez dziecko, nie minimalizowaé znaczenia tego, co

si¢ wydarzyto;

rozmowa powinna przebiega¢ w spokojnej atmosferze; po jej zakonczeniu, dziecko powinno
zosta¢ objete adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji i wyciszenia
zachowania - nie wolno pozostawi¢ dziecka samemu sobie do momentu uzyskania

pewnosci, ze sytuacja jest ustabilizowana.

Wskazania dla personelu:

zapoznanie si¢ z w/w procedurg reagowania w przypadku zachowania trudnego,
agresywnego lub przemocy ze strony dziecka, zadaniami i procesem realizowania
w przypadku jej podjecia;

wspOtpraca z osoba wyznaczong do podejmowania procedury interwencji w Zespole,
stosowanie si¢ do jej polecen w trakcie zdarzenia;

doskonalenie kompetencji w zakresie niezbednym do podejmowania dziatan okreslonych

w w/w procedurze.



